松山ビジネスカレッジとのタウンミーティングでいただいた意見と市の対応
『テーマ：学生の視点で松山市を考える』　令和8年2月16日（月）14：00～

	☆
	意　見　の　内　容
	対応可能性と
対応時期
	対応策または
不可能な理由等
	担　当　課

	1
	大街道などの中心部は、駐輪場があるのに、自転車がいろいろなところに停められているのが気になります。
	■可　能
■対応済
□今年度中
■次年度以降
□検討中
□不可能
□その他
	松山市中心部で、放置自転車が歩行者や緊急車両の妨げに
なる場合、松山市の職員が警告の札を貼って撤去したり、
サイクルガイド(自転車整理員)が駐輪場に誘導したりしています。
市営の駐輪場も整備し、「大街道駐輪場」は400台と規模が大きく、
１階は１時間、２階・３階は２時間の利用まで無料です。
また、２４時間無料の路上駐輪場を「中之川通り」に１０７台、
「花園町通り」に９７台整備したほか、来月(令和８年４月)には、
堀之内南側に、４２３台の「松山市役所第四別館前駐輪場」が
完成しますので、ぜひご利用ください。
なお、民間駐輪場では、３時間まで無料にしているところが
ありますので、こちらもご利用ください。

	都市整備部
都市・交通計画課
駐輪担当
089-948-6421


	2
	市内中心部の一方通行(松山市民病院南側)で逆走する車を見ます。分かりやすくしてほしい。
	■可　能
□対応済
□今年度中
■次年度以降
□検討中
□不可能
□その他
	タウンミーティングの後、職員が現地(市道三番町線)で、
道路の状況や車の動きを確認しました。
ご指摘の場所には、一方通行の標識はありますが、
逆走の生じる原因としては、病院や駐車場を探しながら
運転することで標識を見落としていると考えられます。
松山市では、速やかに警察と協議し、今年(令和８年)５月までに、
運転している方に一方通行が分かりやすく伝わるよう、
路面に進行方向を示す矢印を付ける整備を行います。

	都市整備部
道路河川管理課
道路担当
089-948-6478


	3
	自転車の走る場所と車道の距離が近いため、自転車が車道側に出て事故になると思います。自転車が専用で走るところを広くしてほしい。
	■可　能
■対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
□その他
	「自転車道」の整備は、新しくレーンを設置する必要があるため、
土地の確保や建物の移転など時間やコストがかかります。
松山市は、まずは、今ある道路の形状を変えずに、
運転している方に自転車の走る位置を気付いてもらえるよう、
路面にカラー舗装や矢羽型マークを付ける整備を進めています。
今年度(令和７年度)には、整備する範囲を松山環状線の外側まで
広げました。引き続き、市民の皆さんが安心して自転車に乗れる
環境を整えていきます。

	都市整備部
都市・交通計画課
地域デザイン担当
089-948-6448


	4
	若者が企画して開催するイベントの支援や広報の協力をしてほしい。そうすれば、若い世代がもっと松山に貢献できる。
	■可　能
■対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
□その他
	松山市は、小学生から大学生までの若い皆さんが、
地域の魅力を高めたり、課題を解決したりする活動に、
最大２０万円支援する「まちづくり提案制度」をつくっています。
これまでに、愛媛大学の学生さんが、興居島レモンを使った
ケーキの開発や島の子どもたちとの交流などを行いました。
また、高校生や大学生が集まるプロジェクトチーム「マツワカ」には、
若者目線で企画したイベントや、地元企業との商品開発などに
取り組んでもらい、酒造会社との日本酒とサイダーのラベルや
タオル専門店との入浴剤などコラボ商品が実現しました。
これからも、松山の未来を担う若い世代の皆さんと一緒に、
まちづくりを進めていきます。
なお、「まちづくり提案制度」は４月から、「マツワカ」は６月から、
応募を受付する予定です。広報まつやまや市ホームページを
ご確認ください。

	坂の上の雲まちづくり部
まちづくり推進課
市民活動推進担当
089-948-6330

移住定住担当
089-９４８－６０９５


	5
	路面電車で、外国の方や県外からの観光客が乗り方などに困っていたり、車掌が大きな声で説明したりしているのを見かけます。両替や支払い方法が分かりやすくなればいい。
	■可　能
■対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
■その他
	松山市は、ＷＥＢサイト「四国松山　瀬戸内松山」を開設し、
海外や県外からの観光客の皆さんに、松山を楽しんでもらえる情報のほか、市内電車の乗り方や料金の支払い方法なども案内しています。
英語、韓国語、中国語〈繁体字、簡体字〉に翻訳し、
多くの方にご利用いただいています。
今回のご意見を、運行事業者である伊予鉄道株式会社に
お伝えしたところ、下記の回答がありました。
【伊予鉄道株式会社】
道後温泉駅とＪＲ松山駅前には、「降りる時に支払うこと」
「両替をして支払うこと」など、多言語で説明した看板を設置
しているほか、弊社ホームページに乗車方法を掲載しています。
また、運転士は、信号待ちなどで停車している間に、
必要に応じて直接ご案内もしています。

	産業経済部
観光・国際交流課
総務担当089-948-6556

都市整備部
都市・交通計画課
地域デザイン担当
089-948-6448

	6
	銀天街は、シャッター街が増えて寂しい。活性化させる取り組みを教えてほしい。
	■可　能
■対応済
□今年度中
■次年度以降
□検討中
□不可能
□その他
	松山市は、銀天街や大街道、まつちかタウンなど
中央商店街の空き店舗でお店を始める方に、家賃や改修費、
広告宣伝費の２分の１、最大２２０万円を支援しています。
この支援を使って、令和６年度、新しく銀天街周辺に１１店舗、
大街道周辺に１０店舗がオープンしました。
さらに、国の制度を使い、昨年(令和７年)１２月、
大街道に県内初の都市型ワイナリーもオープンしました。
また、商店街が企画する魅力アップのイベントなどに、
費用の３分の２、最大１００万円を支援しています。
なお、民間事業者の皆さんで進める、銀天街と大街道が交わる
「銀天街L字地区」の再開発も全力でサポートし、
市内中心部のにぎわいづくりを進めていきます。
	産業経済部
企業立地・産業創出課
商業振興担当
089-948-6710

開発建築部
市街地整備課
中活・市街地整備・
景観担当
089-948-6466

	7
	勝山交差点のセブンイレブンから愛媛銀行に曲がるところは、右折車用の信号が短く歩行者とぶつかりそうになって危ないと思う。
	□可　能
□対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
■その他
	ご指摘の場所は、交差点内に取り残された車を外に出すため、
方向に関わらず、すべての信号が赤になるタイミングがあります。
その後、信号が変わっても交差点内に車が残っている場合、
歩行者は青信号ですぐに横断せず、
交差点内から抜け出す車に注意してください。
また、車は、交差点内に停車できないため、
歩行者が横断を始めた場合は注意して進んでください。
この交通規制について、担当の警察署にご意見をお伝えし、
下記の回答がありました。
【松山東警察署】
ご意見の場所の現状は、確認しています。
赤信号にする秒数を他の交差点より長くしていますが、
交通量が多く対策に苦労しているところです。
今回のご意見は署内で情報共有し、引き続き検討していきます。


	都市整備部
都市・交通計画課
交通安全担当
089-948-6446

	8
	ＪＲの普通列車の本数が少ないので増やしてほしい。また、伊予和気駅や伊予北条駅で待っている間が寒いです。
	□可　能
□対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
■その他
	列車の増便と待合室の整備について、運行事業者である
四国旅客鉄道株式会社にお伝えし、下記の回答がありました。
【四国旅客鉄道株式会社(ＪＲ四国)】
列車のダイヤは、お客さまのご利用人数や、単線の条件の中、
普通列車や特急列車の効率的な運行を検討して決めています。
また、空調付き待合室は、駅の乗降客数などを参考に整備を
しています。
現時点では、伊予和気駅と伊予北条駅では難しい状況です。


	都市整備部
都市・交通計画課
地域デザイン担当
089-948-6448


	9
	東温市にコストコができることで、道路の整備などはどのようにしているか教えてほしい。
	■可　能
■対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
■その他
	松山市は、市内から東温市方面に向かう国道１１号で
渋滞にならないよう、コストコに進入する右折レーンの延長や
進入ルートを示す看板の設置などを、東温市と協議しています。
なお、今回のご意見を東温市にお伝えし、下記の回答がありました。
【東温市役所　建設課】
東温市では、東温スマートインターチェンジ(IC)の開通に伴う
交通量増加の対策として、警察や道路管理者等と協議し、
車線を増やすなどの工事を進めています。
この道路は、コストコを誘致する場所に近いことから、
渋滞の緩和につながると期待しています。
なお、オープン後に慢性的な渋滞になった場合は、
警察や道路管理者等と協議し、適切な対策に取り組みます。


	都市整備部
都市・交通計画課
地域デザイン担当
089-948-6846


	10
	路面電車の乗り場が２カ所並んでいるところは、どこ方面に行くのか分かりにくいので、乗り場の入口に表記がほしい。
	□可　能
□対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
■その他
	路面電車の乗り場の表記について、運行事業者である
伊予鉄道株式会社にお伝えし、下記の回答がありました。
【伊予鉄道株式会社】
すべての電停内に、電車の進む方向を示す矢印を付けた
駅名標識を設置しています。
また、車両の前後や側面に表示する行先をご確認ください。


	都市整備部
都市・交通計画課
地域デザイン担当
089-948-6448


	11
	大街道を歩いていたら、歩きたばこをしている人を見かけます。都会みたいに大きな喫煙スペースをつくってほしい。
	■可　能
■対応済
□今年度中
□次年度以降
□検討中
□不可能
■その他
	松山市は、大街道や銀天街のアーケード内を、喫煙を禁止する
「歩きたばこ等禁止区域」に指定し、職員が定期的に見回りしたり、
啓発看板を取り付けたりしています。
また、喫煙スペースは、商店街が設置する場合に費用を
支援しています。
今回のご意見を、大街道商店街を運営する
「松山大街道商店街振興組合」と「大街道中央商店街振興組合」に
お伝えし、下記の回答がありました。
【松山大街道商店街振興組合・大街道中央商店街振興組合】
現在、大きな喫煙スペースを整備する予定はありませんが、
商店街を利用いただく方の貴重なご意見として、
理事会などで検討します。


	防災危機管理部
市民防災安全課
くらし安心担当
089-948-6736

産業経済部
企業立地・産業創出課商業振興担当
089-948-6710
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