
～まちづくりに関するアンケートへのご協力のお願い～ 

市民の皆さまには、日頃から市政へのご理解とご協力をいただき、誠にありがとうございます。 

本市では、現在、新たなまちづくりの指針となる「第７次松山市総合計画」の策定を進めています。 

まちづくりに対する市民の皆様のお考えをお聴きし、これまでの取り組みを検証するとともに、今後の

市政に反映するため、アンケート調査を実施します。 

皆さまのご意見を、今後のまちづくりに活かしたいと考えていますので、ご協力をお願いいたします。 

令和４年１１月 

松 山 市 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 折り目 

１．郵送で回答される場合 

①この調査票にご回答の上、折り目で三つ折りにして、同封の返信用封筒（切手不要）に入れてください。 

②お名前や住所は書かずに、12月 18日（日）までにポストへ投かんしてください。 

２．インターネットで回答される場合 

○別紙「インターネット回答利用ガイド」をご参照の上、ご回答ください。 

※紙の調査票の記入・提出は不要です。他に使われないように廃棄してください。 

インターネット回答 

専用サイト 
 

ログイン I D（トークン）  

  ※ログイン IDは重複回答を防ぐためのもので、個人が特定されることはありません。 

＜調査票の回答方法について＞ 

◆この調査は、18歳以上の市民の皆さまの中から無作為に 5,000人を選ばせていただき、ご協力をお願いし

ています。ご記入いただいた内容はすべて統計的に処理いたしますので、個人が特定されたり、他の目的

に使用されたりすることは一切ございません。 

◆設問には、封筒のあて名のご本人がお答えください。 

※ご本人が何らかの都合でお答えができない場合で、ご家族に 18歳以上の方がいらっしゃるときは、その

方が代わりにお答えくださいますようお願いいたします。 

◆設問ごとの説明にしたがって、鉛筆・ボールペンなどで、あてはまる番号に○印をつけてください。 

選択肢の中で「その他」と回答された場合や自由記述の設問は、具体的な内容をご記入ください。 

◆ご不明な点がございましたら、下記までお問い合わせください。 

（お問い合わせ先） 

松山市 総合政策部 企画戦略課 

電話：089-948-6213（直通） FAX：089-934-1804 

E-mail：kikaku-ishikichousa@city.matsuyama.ehime.jp 

＜ご回答にあたってのお願い＞ 

折り目 折り目 

折り目 折り目 

松山市 市民意識調査 
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１．あなた（回答者）ご自身について          
 
問１ あなたの性別は。（選択は任意です） 
 
１．男性 
 

 
２．女性 
 

 
３．回答しない 
 

 

問２ あなたの年齢は。（○は 1つ） 
 
１．18歳～19歳 
 

 
２．20歳代 
 

 
３．30歳代 
 

 
４．40歳代 
  

５．50歳代 
 

 
６．60歳代 
 

 
７．70歳以上 
 

 
 
 

 

問３ あなたの職業は。（○は 1つ） 
 
１．お勤め（会社員・公務員等） 
 

 
２．自営業（農林水産業） 
 

 
３．自営業（その他） 
  

４．パート・アルバイトなど 
 

 
５．学生 
 

 
６．専業主婦・主夫 
  

７．無職 
 

 
８．その他（         ） 
 

 

問４ あなたのお住まいの地域は。（○は 1つ） 
 
１．湯山 
 

 
２．日浦 
 

 
３．五明 
 

 
４．伊台 
 

 
５．久米 
  

６．小野 
 

 
７．石井 
 

 
８．浮穴 
 

 
９．荏原 
 

 
10. 坂本 
  

11. 八坂 
 

 
12. 素鵞 
 

 
13. 道後 
 

 
14. 東雲 
 

 
15. 番町 
  

16. 桑原 
 

 
17. 新玉 
 

 
18. 雄郡 
 

 
19. 清水 
 

 
20. 味酒 
  

21. 生石 
 

 
22. 余土 
 

 
23. 垣生 
 

 
24. 味生 
 

 
25. 三津浜 
  

26. 宮前 
 

 
27. 高浜 
 

 
28. 泊 
 

 
29. 由良 
 

 
30. 中島 
  

31. 和気 
 

 
32. 潮見 
 

 
33. 堀江 
 

 
34. 久枝 
 

 
35. 浅海 
  

36. 立岩 
 

 
37. 難波 
 

 
38. 正岡 
 

 
39. 北条 
 

 
40. 河野 
  

41. 栗井 
 

    
 

※地域がわからない場合は町名をお書きください（記入例：二番町 4丁目） 
 

（       町       丁目） 
 

 

問５ あなたの家族構成は。（○は 1つ） 
 
１．ひとり暮らし 
 

 
２．夫婦のみ 
 

 
３．２世代が同居（親と子） 
  

４．３世代が同居（親と子と孫） 
 

 
５．その他（         ） 
 

 

問６ あなたの松山市での居住経験は。（○は 1つ） 
 
１．生まれてからずっと松山市に居住している 
  
２．松山市出身で、市外へ転出した後、戻ってきた（Uターン） 
  
３．松山市外の出身で、転入してきた（Iターン） 
  
４．その他（                                       ） 
 

 

問７ あなたは松山市に住んで通算何年になりますか。（○は 1つ） 
 
１．1年未満 
 

 
２．1年以上 5年未満 
 

 
３．5年以上 10年未満 
  

４．10年以上 20年未満 
 

 
５．20年以上 30年未満 
 

 
６．30年以上 
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２．松山市での暮らしについて           
 
問８ 松山市のどのようなところを「住みやすい」と感じますか。（○は 3つまで） 
 
１．物価が安い 
 

 
２．住宅条件がよい（家賃・地価など） 
  

３．交通の便がよい 
 

 
４．商業施設が多い 
  

５．レジャー・娯楽施設が充実している 
 

 
６．子育てがしやすい 
  

７．教育環境がよい 
 

 
８．福祉制度が充実している 
  

９．医療体制が整っている 
 

 
10．働く場が多くある 
  

11．気候がよい 
 

 
12. 自然災害が少ない 
  

13. まちの治安がよい 
 

 
14. まちに将来性がある 

 
15. 健康づくり活動が盛んである 
 

 
16. 防災・減災体制が整っている 
  

17. その他（                ） 
 

 
18. 特になし（１～17に当てはまらない） 
 

 

問９ 松山市のどのようなところを「住みにくい」と感じますか。（○は 3つまで） 
 
１．物価が高い 
 

 
２．住宅条件が悪い（家賃・地価など） 
  

３．交通の便が悪い 
 

 
４．商業施設が少ない 
  

５．レジャー・娯楽施設が少ない 
 

 
６．子育てがしづらい 
  

７．教育環境が悪い 
 

 
８．福祉制度が充実していない 
  

９．医療体制が整っていない 
 
10．働く場が少ない 
  

11. 気候が悪い 
 

 
12. 自然災害が多い 
  

13. まちの治安が悪い 
 

 
14. まちに将来性がない 
  

15. 健康づくり活動が盛んではない 
 

 
16. 防災・減災体制が整っていない 
  

17. その他（                ） 
 

 
18. 特になし（１～17に当てはまらない） 

 

問 10 あなたにとって松山市は住みやすいまちですか。（○は 1つ） 
 
１．住みやすい 
 

 
２．まあまあ住みやすい 
 

 
 

 
３．どちらともいえない 
 

 
４．あまり住みやすいとはいえない 
 

 
５．住みにくい 
 

 

問 11 松山市のどのようなところに愛着や誇りを感じますか。（○は 3つまで） 
 
１．生まれた、または育った場所 
 

 
２．長年住み慣れている 
  

３．家族・親族が住んでいる 
 

 
４．友人・知人が多い 
  

５．景色・景観がよい 
 

 
６．自然が豊かである 
  

７．人が温かい 
 

 
８．歴史的建造物などの文化遺産が多い 
  

９．歴史がある 
 

 
10. イベント・祭りなどの伝統文化がある 
  

11. 名産品が多い 
 

 
12. 市民活動が盛んである 
  

13. まちのイメージがよい 
 

 
14. 食事がおいしい 
  

15. レジャー施設・公園などが多い 
 

 
16. その他（                ） 
   

17. 特になし（１～16に当てはまらない） 
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問 12 松山市のどのようなところに愛着や誇りを感じにくいですか。（○は 3つまで） 
 
１．故郷ではない 
 

 
２．最近越してきた 

 
３．家族・親族が住んでいない 
 

 
４．友人・知人が少ない 
  

５．景色・景観が悪い 
 

 
６．自然が少ない 
  

７．人が冷たい 
 

 
８．歴史的建造物などの文化遺産が少ない 
  

９．歴史が感じられない 
 

 
10. イベント・祭りなどの伝統文化が少ない 
  

11. 名産品が少ない 
 

 
12. 市民活動が盛んではない 
  

13. まちのイメージが悪い 
 

 
14. 食事がおいしくない 
  

15. レジャー施設・公園などが少ない 
 

 
16. その他（                ） 
   

17. 特になし（１～16に当てはまらない） 
 

 

 

問 13 松山市に愛着や誇りを感じますか。（○は 1つ） 
 
１．感じる 
 

 
２．まあまあ感じる 
 

 

 
３．どちらともいえない 
 

 
４．あまり感じない 
 

 
５．感じない 
 

 

問 14 あなたは、今後も松山市に住み続けたいですか。（○は 1つ） 
 
１．ずっと住み続けたい 
 

 
２．どちらかといえば住み続けたい 
 

 
 
３．どちらともいえない 
 

 
４．どちらかといえば住み続けたくない 
 

 
５．住み続けたくない 
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３．あなたの生活について           
 
問 15 あなたが日常的によく使う交通手段について、あてはまるものを選択肢の中からすべて選んで

ください。（○はいくつでも） 
 
１．自動車 
 

 
２．自転車 
 

 
３．徒歩 
  

４．バス 
 

 
５．路面電車 
 

 
６．鉄道（郊外電車、JR） 
  

７．バイク（原付を含む） 
 

 
８．タクシー 
 

 
９．その他（         ） 
 

問 16 あなたの平均的な 1日の歩数はどのくらいですか。（測定できない方は、「10分歩くと約 1,000歩」

を目安に選択してください。）（○は 1つ） 
 
１．2,000歩未満  
 

 
２．2,000歩以上 4,000歩未満 
   

３．4,000歩以上 5,000歩未満 
 

 
４．5,000歩以上 6,000歩未満 
  

５．6,000歩以上 7,000歩未満 
 

 
６．7,000歩以上 8,000歩未満 
  

７．8,000歩以上 9,000歩未満 
 
８．9,000歩以上 10,000歩未満 
  

９．10,000歩以上  
 

 
10．その他（                ） 
 

問 17 あなたは、朝食を食べる日が 1週間に何日ありますか。（○は 1つ） 
 
１．毎日 
 

 
２．5～6日 
  

３．3～4日 
 

 
４．2日以下 
 

問 18 あなたは、松山市の市政に関する情報を主にどこから得ていますか。（○は 3つまで） 
 
１．広報まつやま 
 

 
２．松山市公式ホームページ 
  

３．松山市公式 LINEなどの SNS（※） 
 
４．テレビ・ラジオ 
  

５．新聞 
 

 
６．市のパンフレット・リーフレット 
  

７．イベント・会議・講演会 
 

 
８．民間の情報誌 

 
９．町内会の回覧板や公民館だより 
 

 
10. その他（                ） 
 

 

問 19 あなたは、マイ・タイムライン（災害に備えて自分や家族がとるべき行動をあらかじめ決めた

防災行動）を知っていますか。（○は 1つ） 
 
１．知っている 

（マイ・タイムラインシートを作成済み） 
 

 
２．知っている 

（マイ・タイムラインシートは未作成） 
  

３．知らない 
 

 
 
 

 

マイ・タイムラインとは  

マイ・タイムラインは、大雨や台風のときに、自分や家族がとるべき防災行動を時

系列で整理したものです。災害に備えて、どこに避難するか、いつ・どんな行動をと

るか事前に確認しておくことで、逃げ遅れゼロを目指します。 

 松山市では令和４年３月に「マイ・タイムラインシート」をリニューアルし、同じ

くリニューアルした「まつやま総合防災マップ」と同時に全戸配布しています。 

 

 

（※）YouTube、Instagram、Facebookなど 
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４．デジタルの活用について           

問 20 あなたの仕事や家事・学業の場面でのインターネットの利用頻度について、あてはまるものを

選択肢の中から１つ選んでください。（○は 1つ） 
 
１．毎日頻繁に使っている 
 

 
２．毎日数回使っている 
  

３．週に数回使っている 
 

 
４．月に数回使っている 
  

５．使っていない  
 

 
 
 

問 21 あなたのプライベート（仕事や家事・学業の場面を除く時間）でのインターネットの利用頻度

について、あてはまるものを選択肢の中から１つ選んでください。（○は 1つ） 
 
１．毎日頻繁に使っている →問 22へ 
 

 
２．毎日数回使っている →問 22へ 
  

３．週に数回使っている →問 22へ 
 

 
４．月に数回使っている →問 22へ 
  

５．使っていない →問 24へ 
 

 
 
 

＜問 21で１～４「使っている」とお答えの方のみ＞ 

問 22 あなたがプライベートでインターネットを利用するときに使用する機器について、あてはまる

ものを選択肢の中から選んでください。（○はいくつでも） 
 
１．パソコン 
 

 
２．スマートフォン 
  

３．タブレット型端末 
 
４．ゲーム機 
  

５．インターネット機能付テレビ 
 

 
６．その他（              ） 
 

＜問 21で１～４「使っている」とお答えの方のみ＞ 

問 23 あなたがよく利用する SNSについて、あてはまるものを選択肢の中から選んでください。 

（○はいくつでも） 
 
１．Instagram 
 

 
２．Facebook 
  

３．Twitter 
 
４．LINE 
 

５．YouTube ６．TikTok 
 
７．その他（              ） 
 

 
８．使っていない 
 

問 24 あなたは、どのような場面でマイナンバーカードを利用したことがありますか。 

（○はいくつでも） 
 
１．マイナンバーを証明する書類として使う 
 

 
２．窓口で本人確認書類として提示する 
  

３．コンビニで住民票の写しなどを発行する  
 

 
４．スマホやパソコンで確定申告を行う 
  

５．スマホやパソコンで行政手続きを行う 
 

 
６．病院で保険証として提示する 
  

７．利用したことがない 
 

 
８. マイナンバーカードを持っていない 
 

問 25 松山市の取り組みの中で、デジタル化が進むことを特に期待する分野について、選択肢の中 

から選んでください。（○は 1つ） 
 
１．こども・子育て 
 

 
２．高齢者・障がい者福祉 

 
３．保健・医療 
 

 
４．防災・消防 
  

５．防犯・交通安全 
 

 
６．雇用・産業振興 
 

 
７．観光振興 
 

 
８．農林水産業振興 
  

９．公共交通 
 

 
10．学校教育 
 

 
11．生涯学習・社会教育 
 

12．スポーツ・文化振興 
  

13. 都市インフラ（※） 
 

 

14．環境・ごみ対策 
 

15. 税務（申告、納税） 
 
16．行政手続き 

  
17. その他（                                                     ） 
 
（※）道路、上下水道、情報基盤など 
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５．地域のまちづくりについて                 
 
問 26 あなたが住んでいる地域が活性化していくために、以下の項目について、重要度を選んでくだ

さい。（左側の①から⑧の項目ごとに○は 1つ） 

 
重要 

どちらか 
といえば重要 

どちらか 
といえば 

重要ではない 
重要ではない 

① 人の往来の増加 １ ２ ３ ４ 

② 元気な商店や企業の立地 １ ２ ３ ４ 

③ 住んでいる人の増加 １ ２ ３ ４ 

④ 交通機関や道路の整備 １ ２ ３ ４ 

⑤ 人が集まるイベントの実施 １ ２ ３ ４ 

⑥ 伝統行事の継承・発展 １ ２ ３ ４ 

⑦ 学校や公共施設の充実 １ ２ ３ ４ 

⑧ 若者の地域活動 １ ２ ３ ４ 

 

問 27 あなたが住んでいる地域が活性化していくために、特に優先して取り組むべきことは何だと思

いますか。（○は 1つ） 
 
１．人の往来の増加 
 

 
２．元気な商店や企業の立地 
  

３．住んでいる人の増加 
 

 
４．交通機関や道路の整備 
  

５．人が集まるイベントの実施 
 

 
６．伝統行事の継承・発展 
  

７. 学校や公共施設の充実 
 

８．若者の地域活動 
  

９. その他（                                        ） 
 

 

問 28 あなたの住んでいる地域は、まちづくり活動が盛んだと思いますか。（〇は 1つ） 
 
１．盛んだと思う 
 

 
２．どちらかといえば盛んだと思う 
  

３．どちらかといえば盛んだと思わない 
 

 
４．盛んだと思わない 
  

５．分からない 
 

 

 

問 29 あなたは、まちづくり活動に参加したいと思いますか。（〇は 1つ） 
 
１．参加したい（参加し続けたい） 
 

 
２．どちらかといえば参加したい 
   

３．どちらかといえば参加したくない 
 

 
４．参加したくない 
 

 

問 30 まちづくりに参加する上で、課題や支障になることは何ですか。（〇は 3つまで） 
 
１．地域がどのような活動をしているか分からない 
 

 
２．参加方法が分からない 
  

３．同世代の参加者が少ない 
 

 
４．仕事や家事などで時間的な余裕がない 
  

５．体調や健康面で不安がある 
 

 
６．活動場所がない 
  

７. 興味・関心を持てない 
 

 
８．その他（              ） 
  

９. 特になし（１～８に当てはまらない） 
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６．人口減少について            
 
問 31 あなたは、松山市の将来人口が減少していることを知っていますか。（○は 1つ） 
 
１．知っている 
 

 
２．知らない 
 

 

【参考】松山市の人口の見通し 

現在、わが国では人口減少社会を迎え、生産年齢世代の減少による経済規模の縮小や高齢化率の上昇に

よる社会保障費の負担増などが懸念されています。本市でも平成22年（2010年）以降、すでに人口減

少が始まっており、この問題への対策が急務となっています。 

下表は、今後の松山市の人口推計値を表したものです。何も対策をしなかった場合の松山市の人口は、

下表（国立社会保障・人口問題研究所推計値）のように減少することが見込まれています。 

 

（出典：『松山創生人口 100年ビジョン』p.55より一部抜粋） 

 

問 32 あなたは、松山市の人口が減少することについて、問題であると感じますか。（○は 1つ） 
 
１．深刻な問題であると感じる 
 

 
２．問題であると感じる 
  

３．どちらともいえない 
 

 
４．あまり問題であると感じない 
  

５．問題であると感じない 
 

 

 

問 33 あなたは、人口減少が与える影響について、次のうちどれが深刻であると感じますか。 

（○は 3つまで） 
 
１．労働力不足による地域産業の衰退 
 

 
２．商店や飲食店などの店舗の減少 
  

３．地域を支える若者や担い手の不足 
 

 
４．医療や介護サービスの提供不足 
  

５．商店街などのにぎわいの喪失 
 

 
６．地域のコミュニティや伝統・文化の衰退 
  

７．娯楽やスポーツ・文化などに触れる機会の減少 
 

 
８．行政機能・サービスの低下 
  

９．公共交通機関の廃線、減便 
 

 
10. 学校の統廃合や集団活動・行事の減少 
  

11. 空き家の増加などによる治安の悪化 
 

 
12. その他（               ） 
 

 

 

0

100
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300

400

500

600

2010 2020 2030 2040 2050 2060 2070 2080 2090 2100 2110

（千人）

（年） 

[2010年]51万 7千人 

[2040年]43万 8千人 

[2060年]35万人 

[2110年]16万 4千人 



- 8 - 

 

７．ＳＤＧｓ（エスディージーズ）について         
 
問 34 あなたは、ＳＤＧｓについて知っていますか。（○は 1つ） 
 
１．内容を含め知っている 
 

 
２．内容は分からないが、聞いたことがある 
  

３．知らない（聞いたこともない） 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

問 35 ＳＤＧｓゴールにつながる下記の行動の中で、あなたが実践しているものを選んでください。

（○はいくつでも） 
 
１．募金や衣料・学用品などの寄附をしている 
 

 
２．食べ残しをしないよう心がけている 
  

３．運動など健康を維持するための行動をしている 
 

 
４．SDGsに関する勉強会や講演会に参加している 
  

５．家事は家族で分担している 
 

 
６．節水を心がけている  
  

７．節電を心がけている 
 

 
８．働くことに喜びや生きがいを感じている 
  

９．新しい技術や商品に関心を持っている  
 

 
10. いじめや差別はしないと強く思っている 

 
11. 家に避難セットを備えている 
 

 
12. ごみは種類ごとにきちんと分別している 
  

13. なるべく公共交通機関や自転車を利用している 
 

 
14. 海岸清掃などに参加している 
  

15. 紙は大切に使い、リサイクルを心がけている 
 

 
16. 暴力や不正はしないと強く思っている 
  

17. 地域のイベントなどへ参加している 
 

 

 
ＳＤＧｓとは、日本語で持続可能な開発目標と訳され、2015年の国連サミットで採択された、

よりよい世界を目指す国際目標です。「貧困」や「飢餓」、「不平等」、「環境破壊」の解消など、

2030年までに解決すべき17個の目標（ゴール）で構成されています。 

持続可能な開発目標とは 

今が豊かなことはもちろん、私たちの子ども世代、孫世代が大人になった時も豊かに暮らしていける 

よう、「今だけ、自分だけが良ければいい」というのではなく、将来のことや周りの人達のことも考え

た、持続可能な生活スタイルやビジネスモデルを構築しようという行動です。 

 

ＳＤＧｓの達成のためには、何かを犠牲にして何かを生み出すことのないよう、それぞれのゴールの 

“つながり”を意識しながら、一人ひとりが自分事として行動することが重要です。 
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８．市の取り組んでいる施策の満足度について            
 
問 36 松山市では現在、総合計画にまちづくりの基本目標を定め、6 分野、43 の施策に取り組んでい

ます。10 ページから 15 ページの施策について、現時点であなたの考える満足度をお答えくだ

さい。 

記入例にならって、実施している主な取り組み等を参考にしていただき、6段階の区分からあて

はまるものを選んでください。（あてはまる番号 1つに○） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

分野① 健やかで優しさのあるまち【健康・福祉】   （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

①-1 子育て環境 

の充実と整備 

○子どもの健康管理や子育て相談、 

子どもの貧困対策など子育て支援の充実 

○保育所や児童館、児童クラブなど 

子育て拠点や居場所づくりの推進 

○ひとり親家庭の自立支援や医療費助成など

子育て世帯への経済的支援の推進 

０ １ ２ 
 
３ 
 

４ ５ 

 

 

 

 

 

 

  

総合計画とは、将来のまちのあるべき姿（将来都市像）を描くとともに、その実現に向けて、まちづく

りの方向性を総合的かつ体系的にまとめた計画です。市政における最上位の計画として位置付けられるも

ので、「基本構想」「基本計画」「実施計画」で構成されています。 

現在は、平成25（2013）年度から令和6（2024）年度までを期間とする第6次松山市総合計画を

策定し、さまざまな施策に取り組んでいます。 

＜松山市総合計画の閲覧サイト＞ 

https://www.city.matsuyama.ehime.jp/shisei/keikaku/sogokeikaku/dai6jisokoukikeikaku.html 

「総合計画」ってなに？ 

記入例 

市の施策と、主な取り組み 

について記載しています 

満足度の評価について、 

〇を１つ付けてください 

https://www.city.matsuyama.ehime.jp/shisei/keikaku/sogokeikaku/dai6jisokoukikeikaku.html
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分野① 健やかで優しさのあるまち【健康・福祉】   （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

①-1 子育て環境の

充実と整備 

○子どもの健康管理や子育て相談、 

子どもの貧困対策など子育て支援の充実 

○保育所や児童館、児童クラブなど 

子育て拠点や居場所づくりの推進 

○ひとり親家庭の自立支援や医療費助成など 

子育て世帯への経済的支援の推進 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-2 出会いからの

環境整備 

○独身男女がパートナーと出会う場の創出 

○妊産婦の健康管理や経済負担の緩和など 

妊娠・出産支援の充実 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-3 高齢者福祉の

充実 

○お年寄りの健康維持の推進 

○地域包括ケアシステムの充実など 

住み慣れた地域で暮らせる環境づくり 

○お年寄りの生きがいづくり 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-4 障がい者福祉 

の充実 

○福祉サービスや相談体制の充実など 

障がい者支援の充実 

○障がい者の社会参加・雇用の促進 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-5 地域福祉の 

促進 

○地域住民が福祉活動に参加しやすい 

環境の整備や、民生児童委員活動の支援 

○ボランティアなど担い手の支援・育成 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-6 健康づくりの

推進 

○健康相談など健康づくり活動への支援 

○予防接種の接種率向上や健康診査の 

受診率向上など予防医療の充実 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-7 社会保障制度

の充実 

○生活保護制度の適正な運用や受給世帯の 

自立支援など生活困窮者対策の推進 

○国民健康保険制度、介護保険制度等の充実 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

①-8 医療体制の 

整備 

○救急医療体制の維持 

○かかりつけ医の推進や島しょ部の 

医療体制整備など地域医療体制の充実 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

分野①の施策についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 
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分野② 生活に安らぎのあるまち【安全・安心】    （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

②-1 防災対策等の

推進 

○避難場所や備蓄物資などの整備 

○道路橋梁や上下水道施設などの耐震化 

○浸水対策・がけ崩れ対策の推進 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

②-2 災害発生時に

おける体制の整備 

○災害情報の伝達体制の充実 

○災害対策本部運営の一層の充実・強化 

○国や県、関係機関との連携強化 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

②-3 地域防災力の

向上 

○地域防災の担い手の確保・育成、自主防災

組織の育成及び充実・強化 

○企業・学校における防災力の向上 

○周知啓発や防災訓練など防火・防災意識の

向上 

○住宅の耐震化の促進 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

②-4 消防・救急 

・救助体制の整備 

○消防士や救急救命士などの人材育成や 

装備・資機材の充実 

○消防団員の更なる確保、活動しやすい 

環境の整備など地域消防力の強化 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

②-5 生活安全対策

の推進 

○防犯関係機関や地域住民などと連携した

犯罪のないまちづくりの推進 

○交通安全教育等の交通安全対策の推進 

○情報発信、相談体制の充実など消費者被害

の未然防止や救済 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

②-6 良好な衛生 

環境の維持 

○食品の安全性の検査・指導や食中毒発生時

の速やかな対応 

○生活衛生施設への検査・指導や動物の適正

飼育の推進など生活衛生の向上 

○感染症の予防や感染症拡大防止 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

②-7 安定した水の

供給 

○新たな水源の確保 

○水質の適正管理及び渇水時・緊急時の対応

強化 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

分野②の施策についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 
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分野③ 地域の魅力・活力があふれるまち【産業・交流】 （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

③-1 雇用・就労 

環境の整備 

○若年者や女性の職業能力の開発や向上 

○人材育成セミナーの実施など企業の 

人手確保や求職者の就労機会の拡充 

○職場環境や処遇の改善、福利厚生制度の 

充実など労働環境の整備 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

③-2 事業所立地と

雇用創出の推進 

○企業誘致の推進と流出防止 

○商工業やサービス業の活性化 

○新規創業や事業拡大、事業承継の推進など

中小企業の振興 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

③-3 農林水産業の

活性化 

○農林水産物のブランド化、有害鳥獣対策、

担い手の確保など持続可能な農林水産業

の構築 

○農業用施設や林道、漁港施設など生産基盤

と集落環境の整備 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

③-4 選ばれる都市 

づくり 

○まちの特性を生かした魅力づくり 

○俳句や文学などを生かした魅力発信 

○スポーツによる地域活性化の推進 

○移住・定住の促進 

○市内外から「選ばれる都市」を目指した 

シティプロモーションの推進 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

③-5 観光産業の 

振興 

○観光都市としての魅力向上 

○道後温泉本館保存修理工事の観光資源化

など道後温泉地域の活性化 

○おもてなしの場の充実や外国人観光客へ

の対応など受入体制の整備 

○観光・イベント情報など情報発信の充実 

○近隣市町と連携した観光施策の推進 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

③-6 良好な交通 

環境の整備 

○歩行者や自転車利用者が安心して 

通行できる空間の創出など、 

身近な交通環境の充実 

○公共交通機関の利便性向上 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

③-7 交通基盤の 

整備 

○幹線道路網の整備 

○陸・海・空の広域交通拠点の連携強化 

など交通ネットワークの充実 

○松山空港の路線維持や拡充のほか、 

国際定期航路の拡充 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

分野③の施策についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 
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分野④ 健全で豊かな心を育むまち【教育・文化】    （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

④-1 知・徳・体の

調和のとれた教育

の推進 

○学校教育の推進 

○特色ある学校づくり 

○エアコン設置など教育環境の整備 

○特別支援教育の充実 

○教職員の資質向上 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-2 青少年の健全

育成 

○学校・家庭・地域が連携した青少年育成や、

いじめ・不登校・児童虐待への対応 

○農業、漁業、文化などの体験学習の充実 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-3 生涯学習の 

推進 

○公民館での学習活動の充実など多様な学習

機会の提供 

○公民館・分館や図書館など生涯学習環境の

整備 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-4 地域スポーツ

の活性化 

○小中学校の体育館・グラウンドの開放や 

スポーツ少年団への支援など 

地域スポーツ活動の推進 

○指導者や審判員の育成、ボランティアの 

活動支援など指導・支援体制の充実 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-5 国際化の推進 ○文化・経済・教育・スポーツなど多様な 

国際交流の機会の提供 

○異文化理解の推進や外国人住民に対する 

生活サポートの充実 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-6 人権と平和 

意識の醸成 

○学校・家庭・地域・企業での学習機会の 

充実など人権教育・啓発施策の推進 

○平和意識の啓発と醸成 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-7 文化遺産の 

継承 

○歴史的建造物や史跡などの文化財の保存・

活用 

○道後温泉本館の保存修理 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

④-8 文化芸術の 

振興と活用 

○文化団体への支援や文化施設の管理運営 

など文化芸術活動の継承・推進及び支援 

○新たな文化芸術創造活動への支援や 

文化芸術の活用による地域の活性化 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

分野④の施策についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 
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分野⑤ 緑の映える快適なまち【環境・都市】      （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

⑤-1 居住環境の 

整備 

○生活道路等の整備・維持管理 

○市営住宅の計画的な更新や維持管理 

○住宅リフォームへの支援や適切な管理が 

されていない空家への対応 

○公衆無線ＬＡＮの整備など良好な通信環境

の確保 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-2 上水道等の 

整備 

○上水道等の建設と適切な維持・管理 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-3 下水道等の 

整備 

○下水道の適切な維持・管理 

○下水道の普及率向上 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-4 良好な都市 

空間の形成 

○景観計画区域の指定、屋外広告物の規制、

無電柱化や街路樹の整備 

○公園の適切な維持管理や緑化活動の推進 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-5 計画的な土地

利用の推進 

○再開発の推進による中心市街地のにぎわい

創出 

○適正な土地利用の推進やコンパクトなまち

づくり 

○ＪＲ松山駅周辺の整備 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-6 低炭素・ 

循環型まちづくり 

の推進 

○地球温暖化対策、新エネルギーの導入促進

など低炭素社会の構築 

○ごみの減量・再使用・再生利用の推進 

○ごみの適正処理の推進 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-7 環境保全・ 

配慮型まちづくり

の推進 

○環境教育・美化活動の推進 

○希少動植物の保護など生物多様性の保全 

○環境汚染の抑制 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑤-8 節水型都市 

づくりの推進 

○節水効果の高い機器設置への支援など節水

の推進 

○下水処理水の活用や雨水貯留施設の設置 

支援など水資源の有効利用 

○森林整備などによる水資源の保全 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

分野⑤の施策についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 



- 15 - 

 

分野⑥ 市民とつくる自立したまち【自治・行政】    （それぞれ○は 1つ） 

施 策 名 主な取り組み 

満足度 

判
断
で
き
な
い 

不
満 

や
や
不
満 

普
通 

や
や
満
足 

満
足 

⑥-1 市民主体の 

まちづくり 

○まちづくり協議会などの地域コミュニティ

活動への支援 

○ＮＰＯなどへの活動支援による市民協働の

推進 

○男女共同参画の推進 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥-2 市民参画に 

よる政策形成 

○市民が市政に参加できる機会の充実 

○広報紙やホームページ、ＳＮＳなどによる

行政情報の発信 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥-3 地方分権・ 

地方創生に対応 

する体制の整備 

○地域の実情に応じた自主的・自立的な行政

の推進 

○産学官等の連携による人口減少対策の推進 

○県や他市町村などとの連携強化 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥-4 効率的な 

行財政運営の推進 

○効率的な行政を推進するための体制強化 

○職員の資質向上 

○健全な財政運営 

○公共施設マネジメントによる計画的な施設

更新と公有財産の有効活用 

○窓口などでの手続きの利便性の向上 

０ １ ２ ３ ４ ５ 

⑥-5 行政情報の 

適正運用 

○情報システムの適切な管理 

○公共データのオープンデータ化など 

行政サービスの電子化の推進 

○情報公開・個人情報保護の推進 
０ １ ２ ３ ４ ５ 

分野⑥の施策についてご意見がありましたら、ご自由にお書きください。 
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９．これからの松山市について                 
 
問 37 10年後の松山市について「こんなまちになっていてほしい！」「こんなまちなら住み続けたい！」

という理想の姿をイメージして、1～20文字以内で表現してください。 

（例：○○できるまち、○○シティ、○○都市…など） 

皆さんからいただいたキーワードをもとに、松山市が目指すべき未来像を描いていきます。 

 

          

          

（1～20文字以内） 

  
問 38 あなたは、10年後の松山市が理想的なまち（問 37でイメージしたまち）になるために、どのよ

うな取り組みに力を入れるべきだと考えていますか。①～⑨のテーマごとに 2 つまで選んでく

ださい。（あてはまる番号 2つまでに○） 

 

 

 

 

番号 取り組み 

１ 
 

若者の人生設計(ライフデザイン)のサポート 
 

２ 

 

結婚を希望する人の出会いの場づくり 
 

 

【テーマ① こども（※1）・子育て】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 若者の人生設計(ライフデザイン)のサポート 

２ 結婚を希望する人の出会いの場づくり 

３ 妊娠や出産、産後への支援 

４ 子育て家庭への経済的支援 

５ こどもに関する相談体制の充実 

６ 保育施設やサービスの充実、こどもの居場所づくりの推進 

７ ひとり親家庭や多子・多胎児世帯（※2）への支援 

８ 特に配慮が必要なこども（※3）への支援 

９ その他（具体的に:                                ） 

（※1）心身の発達の過程にある者 

（※2）3人以上の子を持つ家庭など 

（※3）ヤングケアラー、貧困状況にあるこども、障がいのあるこども、虐待を受けた経験のあるこどもなど 

 
 

 

記入例 力を入れて取り組むべきだと思うものについて、 

テーマごとに番号に○を２つまで、つけてください 

あなたの考えが 

松山市の未来像に

なるかも？ 
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【テーマ② 教育】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 学校教育の充実による確かな学力の育成 

２ 特色・魅力ある学校づくり 

３ 学校教育・社会教育のＤＸ（※）の推進 

４ すべてのこどもの学習機会の確保 

５ 教職員の資質・指導力の向上 

６ 学校と地域などの連携 

７ 多様な生涯学習機会の充実 

８ その他（具体的に：                                ） 

（※）デジタル技術を活用して、学校や生涯学習・社会教育の学びの機会の在り方や手法を革新すること 

【テーマ③ 健康・福祉】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 健康づくり活動の推進 

２ 各種検診や健康診査、予防接種の推進 

３ 福祉施設・サービスの充実 

４ 福祉の担い手の確保・育成 

５ 高齢者の生きがいづくり 

６ 障がい者の社会参加の促進 

７ 生活困窮者に対する支援 

８ 医療機関の適正利用 

９ 医療体制の維持・充実 

10 その他（具体的に：                                ） 

【テーマ④ 安全・安心】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 耐震化や浸水対策など、危険箇所の安全対策 

２ 防災教育と地域等での防災活動の推進 

３ 災害発生時の体制の強化 

４ 消防・救急体制の強化 

５ 犯罪・消費者被害の防止 

６ 交通安全対策の推進 

７ 食の安全確保や平常時からの感染症対策 

８ 安定した水の供給 

９ 動物愛護と適正飼育の推進 

10 その他（具体的に：                                ） 
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【テーマ⑤ 産業・経済】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 新ビジネスの創出・スタートアップ支援（※） 

２ 企業の誘致と流出防止 

３ 中小企業への支援の充実 

４ 就労機会・多様な働き方の充実 

５ 人材や担い手の確保・育成（農林水産業含む） 

６ 農林水産業の活性化 

７ 地産地消や県産材利用の促進 

８ 商店街の空き店舗対策や中心市街地の活性化 

９ その他（具体的に：                                ） 

（※）新たな考え方や技術の導入により、新規事業を創出したり、急成長する企業の支援 

【テーマ⑥ 観光・地域活性化】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 観光都市としての魅力向上 

２ 観光客の受入体制の整備 

３ インバウンド（※）・国際交流の促進 

４ 大規模なイベントや会議の誘致 

５ 地域資源を活かした魅力づくり 

６ 地方移住・定住の促進 

７ 戦略的な情報発信、シティプロモーションの推進 

８ 地域コミュニティ・市民活動の活性化 

９ その他（具体的に：                                ） 

（※）訪日外国人旅行者の誘致 

【テーマ⑦ 社会・文化・スポーツ】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ ことば文化（※1）の継承・発展 

２ 文化芸術活動の機会の充実 

３ 文化財の保存・活用 

４ 新たな文化の創出 

５ 生涯スポーツ社会の実現 

６ 地域プロスポーツの活性化 

７ ジェンダー（※2）平等の実現や多様性の尊重 

８ 人権・平和意識の啓発と醸成 

９ その他（具体的に：                                ） 

 
（※1）俳句甲子園や夏目漱石の「坊っちゃん」、司馬遼太郎の「坂の上の雲」などの小説に代表される文学的土壌を生かした取り組み 

（※2）生物学的な性別に対して、社会的・文化的に作られる性別 
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【テーマ⑧ 環境・都市】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 温室効果ガスの削減、脱炭素地域づくりの推進 

２ ごみの減量化、リサイクルの推進 

３ 自然環境や生物多様性の保全 

４ まちなみ、景観の整備 

５ 市街地の整備（土地区画整理・再開発事業） 

６ 公園、緑地の整備 

７ 生活道路や幹線道路、上下水道の整備 

８ 交通ターミナル（松山市駅、JR松山駅など）の整備 

９ 公共交通（鉄道、バスなど）の確保や利便性向上 

10 広域交通ネットワーク（※）の充実 

11 空き家対策・活用の推進 

12 その他（具体的に：                                ） 

（※）高速道路や新幹線、特急、飛行機や船舶など、広域的な人やモノの移動のための交通網 

【テーマ⑨ 自治・行政】 （○は 2つまで） 

番号 取り組み 

１ 持続可能な行財政運営 

２ 民間との連携や民間活力の活用（※1） 

３ 公共施設マネジメント（※2）の推進 

４ 窓口サービスの充実 

５ 市民参加による政策形成 

６ 広報・広聴の充実（住民ニーズの把握） 

７ 県や近隣市町などとの連携 

８ 行政手続きのオンライン化などの自治体ＤＸ（※3）の推進 

９ その他（具体的に：                                ） 

（※1）民間の資金や経営能力、技術を活用して、より効果的に公共事業を実施する手法を導入すること 

（※2）公共施設を経営の視点から総合的に管理・運営・活用すること 

（※3）自治体がデジタル技術を活用して業務フローなどを変革することにより、行政サービスの質を向上させ、より良い住民サービスの提

供につなげること 

 

 

 

記入漏れがないか、もう一度ご確認の上、同封の返信用封筒（切手不要）に入れて、 

12月 18日（日）までにポストへご投かんください。 

質問は以上です。ご協力ありがとうございました。 


