
松山市アウトソーシングの推進等に関する基本方針【概要版】 

【背景】 

・松山市では、「アウトソーシング推進基本計画」の策定（H15年）以降、様々

なアウトソーシングに取り組んできた。 

・全国的に、従来の手法以外にも、指定管理者制度、包括的民間委託、PFI等、

新たな手法の導入が進んできている。 

・これらを踏まえ、今後様々なアウトソーシングの導入を検討していくきっかけ

とするために、松山市人材育成・行政経営改革方針第一次実行計画に基づき本方

針を策定する。 

【主な論点】 

 1. アウトソーシングの導入手順を整理  

 

・一部の自治体では、これらの技術が試行的に導入され始めているため、これら

の技術の情報収集及び調査研究を積極的に行う。 

  2. RPA、AI等の情報収集・調査研究  


