
「まつやま こども・子育てサイト「にこっと」及びインスタグラム「にこっと」運用業務委託」に関する質問及び回答

質問No. 質問項目 質問内容 回答

1-1
年間もしくは月間のＰＶ数、アクセス数（セッション
数）、ユーザー数をご教示くださいませ。

令和７年度実績（年間）は下記のとおりです。
・ＰＶ数：２３８，３３３ＰＶ
・アクセス数（セッション数）：１１６，１６９アクセス
・ユーザー数：８９，９３８ユーザー

1-2
サイトの運用（システム改良・管理、サーバー保守等）
は、当事業受注者とは別の事業者が今後も運用されるとの
想定でしょうか？

お見込みのとおりです。

2-1

「新規記事入力数は４ページ程度とする」とありますが、
１回あたりの入力数が４記事という意図でしょうか？それ
とも1回あたりは１記事で、１記事がＡ４換算４ページと

いう意図でしょうか？

後者の「１回の掲載につき、１記事でＡ４換算４ページ程
度」を想定しています。

2-2 既存記事は、松山市様で更新されますでしょうか？

原則、市が更新する予定です。ただし、新規記事の作成に相
当する大規模な更新作業が生じた場合は市と受託者が協議
し、別紙１「仕様書[５]業務内容４.サイト内記事の更新業
務１ポツ目」の新規記事に相当するものとして既存記事の更
新を依頼する場合があります。

3-1
これまで実施されてきた主なキャンペーンと効果をご教示
ください。

令和７年度に実施したキャンペーンの内容と効果についてお
答えします。
【内容】
・キャンペーン名：「にこっと」１周年記念キャンペーン
・概要：サイト「にこっと」の開設１周年を記念し、インス
タグラム「にこっと」のアカウントフォローとキャンペーン
の投稿に「いいね」をしてくれた方に抽選でプレゼントを実
施
【効果】
・増加したフォロワー数：３３８名
・投稿へのいいね数：７１６いいね

3-2

CMSはWordPressを使用する旨の記載がありますが、受託者
に付与されるアカウントで可能な編集範囲（権限レベル）
や、テーマファイルの編集等が可能かどうか、ご教示くだ
さい。

記事作成等はブロックエディター/Gutenbergやクラシックエ
ディタを使用しますが、受託者がホームページのＵＩデザイ
ンやテーマファイル等を直接編集することは想定していませ
ん。
ただし、業務内容の履行に関連するものであって、より効果
的な手法がありましたら、ぜひご提案ください。

3-3
ＨＰ開発事業者以外の受託者でも、ＨＰ編集は可能でしょ
うか？

質問No.3-2の回答を参照してください。

3-4

サイトのサーバー保守・管理やシステムの根幹部分は、別
途保守事業者様が担われていると推察いたします。受託者
側でのＨＰの編集が可能な場合、保守事業者様との兼ね合
いから、何か制約事項がございましたらご教示ください。

質問No.1-2及びNo.3-2の回答を参照してください。

3-5

現在のサイトのイベント募集ページ（https://kosodate-

matsuyama.jp/topics/1903/）について、「物品の販売及び

宣伝・集客を主な目的とするもの」とありますが、参加費
が必要なイベント等は一律で掲載不可ということでしょう
か？材料費など、多少の参加費を要するものも掲載は可能
でしょうか。また、この経路での掲載可否については都度
市に確認いただくフローを想定して問題ないでしょうか。

イベント募集ページ(トピックス名「イベント情報募集
中！」)の「掲載情報の基準」を満たすイベントであって、
「掲載不可の催し」に該当しなければ、参加費を要するイベ
ントも掲載が可能です。
また、この質問は、別紙１「仕様書[５]業務内容２.サイト
でのイベント情報の発信４ポツ目」に関するものと思われま
すが、イベント情報募集フォームに届くイベント情報は市側
で受理し、掲載可否を判断したうえで、必要に応じ受託者に
記事の製作、発信を依頼する運用になります。
なお、別紙１「仕様書[５]業務内容２.サイトでのイベント
情報の発信１ポツ目及び２ポツ目」で制作するイベント情報
の記事についても、上記と同様の基準に基づき、市が掲載の
可否を判断する運用を想定しています。

3-6

メインターゲットと思われる子育て世帯に向けた情報発信
に加え、「こどもや若者」が松山市に住み続けたくなるよ
うな内容の発信も求められています。情報発信全体におけ
る「子育て世帯」と「こどもや若者」の優先順位や、想定
されているターゲット層ごとの発信ボリュームの比重（ウ
エイト）について、ご教示ください。

優先順位や発信ボリュームの比重（ウエイト）は現時点で設
定していませんので、「にこっと」を子育て世帯だけでな
く、こどもや若者にも見てもらうための効果的な情報発信に
繋がるご提案をお願いします。
また、より効果的な情報発信の実現を目指し、契約期間中は
市と受託者が適宜協議を重ね、優先順位や発信ボリュームの
比重（ウエイト）を含めた改善・見直しを行うことを想定し
ています。

4-1 WORDPRESSのバージョンをご教示くださいませ。 現在「バージョン６．９．４」を使用しています。

4-2 ブロックエディター/Gutenbergは使用可能でしょうか？

別紙１「仕様書[５]業務内容１.サイト内「トピックス」カ
テゴリーでの記事の発信及び４．サイト内記事の更新業務」
においてはブロックエディター/Gutenbergを使用します。な
お、別紙１「仕様書[５]業務内容２.サイトでのイベント情
報の発信」においてはクラシックエディタを使用します。

5
企画書の書式に関しまし
て

書式に関してＡ４判との記載がありますが、横置き・縦置
きの指定はございませんでしょうか？

特に指定はありません。
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