
大項目 評価指標 仕様書等対応箇所 評価点 最低水準点

（１）
提案全体像

システム構成（全体像） ・本市のシステムの全体像を理解し、システム構成が最適なものと判断できるか
システム概要図
仕様書「2.3　調達の基本方針」

20 8

システムの要件・性能確保・セキュリティ対策

・提案するシステムの全体像が説明されているか
・本市が業務を行う上で、適切な要件、性能が提案されているか
・構築するシステムにおけるセキュリティ対策等が適切になされているか
・最新のセキュリティリスクへの対策がされ、今後のリスク変化についても、柔軟
に対応できる優れた提案であるか

システム概要図
仕様書 「4.1.3　非機能要件」

20 8

システム運用 ・利用者や管理者にとって操作性が高いシステムとなっているか
仕様書 別紙3「想定される業務手順一覧」
仕様書 別紙2-1「機能要件等一覧　基本要件」
仕様書 別紙2-2「機能要件等一覧　機能要件」

90 36

追加提案
・仕様書に記載しているもののほか、独自提案がされているか
・提案が本市にとって操作性の向上や利用者の利便性の向上につながるか

仕様書「4.1.4 追加提案機能」 90 0

（３）
運用及び保守

保守

・仕様書の保守要件を満たした内容になっており、障害時の対応等が明確となって
いるか
・保守内容が充実しており、長期的な視野でシステムを任せるに足る保守内容であ
るか

仕様書「4.2 運用・保守」 20 8

実施体制・スケジュール

・業務を遂行するために十分な人数が配置され、無理のないスケジュールとなって
いるか
・業務管理の体制が整っており、事業の進行管理が適切に行える体制となっている
か

仕様書
「3.1 契約期間等」
「5 プロジェクト体制」
「6 会議体運営」
「9 スケジュール」

導入作業
・研修方法が、仕様を満たした内容となっており、本市にとって有益なものとなっ
ているか。

仕様書「7 研修」

納品物 
・納品物の内容が適切であり、提出時期等が明確になっているか
・運用、管理を行う上で適切な内容が提案されているか

仕様書「3.4 成果物」

（５）
導入実績

実績
・自治体において公共施設予約システムの導入又はLGWAN接続系ネットワークの運用
保守契約の実績があるか（人口規模の大きい順に5自治体まで実績を記載すること）

募集要領「7.参加要件」 50 20

スマートロック
・連携できるスマートロックは、ドア取り付け型/キーボックス型、オンライン型/
オフライン型など様々なタイプのものがあるか

仕様書 別紙2-2「機能要件 スマートロック連携」 30 12

決済手段

・クレジットカード決済（オンライン決済）・コンビニ決済・コード決済（オンラ
イン決済）で利用できるブランドや店舗等が多いか
・クレジットカード決済・コンビニ決済・コード決済以外にオンラインキャッシュ
レス決済での決済方法があるか

仕様書 別紙2-2「機能要件 利用者向け機能　決済」
仕様書 別紙2-2「機能要件 施設管理者向け機能　料金計算・収納に関
する機能」

20 8

小計 400

機能要件 業務機能要件

機能要件への対応可否に対し、次の計算式にて、計算する
※小数点以下切捨て
①技術評価点=200×(区分◎で対応可否〇の項目数)÷(区分◎の総項目数)
②技術評価点=50×(区分□で対応可否〇の項目数)÷(区分□の総項目数)
③技術評価点=50×(区分※で対応可否〇の項目数)÷(区分※の総項目数)

仕様書 別紙2-1「機能要件等一覧　基本要件」
仕様書 別紙2-2「機能要件等一覧　機能要件」

200

小計 200

構築経費 {1-(見積額/構築経費限度額)}×100点　※小数点以下切捨て
募集要領「6.提案限度価格」
募集要領「様式7-1」提出
仕様書「3.3 費用の考え方」

100

ランニング経費等 (1-(見積額/ランニング経費等限度額)×300点　※小数点以下切捨て
募集要領「6.提案限度価格」
募集要領「様式7-2」提出
仕様書「3.3 費用の考え方」

300

小計 400
合計 1,000

公民館・学校施設等のオンライン予約システム等導入業務委託　　評価基準書

（２）
システム要件

参考見積

（４）
初期導入作業

60 24

（６）
その他


