
ローコードツール導入支援業務委託（公募型プロポーザル方式）に関する質問及び回答（令和7年4月16日受付分）

№ 対象資料名 項目 質問事項 回答

1

募集要領 ８．参加資格要件　（９）
kintone 認定資格（アソシエイ
ト及びカスタマイズスペシャリ
ストを除く）を有する者を直接
雇用し、かつ本件業務に専ら従
事させることができること。に
ついて

専ら従事とあるが、受託した際は本件以外の業務に携わる
事ができなくなりますか

本件以外の業務に携わることについては差し支え
ありません。

2

募集要領 １６．提出書類　6.kintone認
定資格（アソシエイト及びカス
タマイズスペシャリストを除
く）が確認できるものの写し
について

全社員のスコアレポートが必要になるか、又は案件参画予
定のメンバーのみの提示で問題ありませんか

案件参画予定のメンバーのみの提示で問題ありま
せん。

3

仕様書 ５．業務内容（１）DX ボック
スの提供　①本市の全職員が
kintone を利用できる環境の構
築　について

市職員の人数および以下の情報は提供されますか
・登録職員、組織、役職、その他環境構築に必要なCSV等
のデータ

お見込みのとおりです。

4

仕様書 ５．業務内容（１）DX ボック
スの提供　⑤kintone のプラグ
イン・連携サービスの無償提供
について

プラグイン・連携サービスの無償提供期間は契約期間と同
じですか

プラグイン・連携サービスの無償提供期間はまる
ごとDXボックスの提供期間である令和８年４月３
０日までとなります。

5

仕様書 ５．業務内容（２）研修業務
①kintone 庁内向け研修会の開
催　について

研修動画を受託者にて編集する必要がありますか
※録画データを編集無しでお渡ししてもよいですか

必要ありません。

6

仕様書 ５．業務内容（２）研修業務
②kintone 操作研修会（基礎
編）の開催
③kintone 操作研修会（応用
編）の開催　について

それぞれ同一内容を指定回数実施する事で良いですか お見込みのとおりです。

7

仕様書 ５．業務内容（２）研修業務
③kintone 操作研修会（応用
編）の開催　について

研修で採用するプラグインを受託者が指定できますか 研修で採用するプラグインについては、企画提案
書により提案していただき、契約締結後、本市と
協議の上、決定いたします。

8

仕様書 ９．従事者　（５）責任者は、
受託者の代理人として本件業務
の実施に関する指揮監督、勤怠
管理、安全衛生管理、情報セ
キュリティ教育の実施等を行う
ものとする。
について

指揮監督、勤怠管理、安全衛生管理、情報セキュリティ教
育を業務完了報告書に記載する必要が有りますか

指揮監督、勤怠管理、安全衛生管理、情報セキュ
リティ教育の実施等については、本件業務の業務
完了報告書へ記載する必要はありません。

9

仕様書 １６．第三者への再委託
（１）受託者は、この契約に係
る本件業務の全部又は一部を第
三者に再委託してはならないも
のとする。ただし、本件業務の
一部をあらかじめ書面により委
託者の承諾を得た場合は、この
限りではない。　について

第三者に委託する場合、提案書への記載が必要になります
か

必要になります。


