
松山市校納金徴収管理システム構築事業 

業務委託に関する質問回答 

 

No 質 問 回 答 回答日 

１ 

資料１入札説明書 

9.入札参加者の資格要件 

松山市校納金徴収管理システム構築事業業務委託

につきまして、当社は他社ベンダーとのコンソーシア

ムでの提案を想定しておりますが、コンソーシアムで

のご提案は可能でしょうか。 

コンソーシアムからの提案は想定して

いませんので、受付できません。 

R3.6.18 

2 

資料 2 仕様書 

4.7.3 (4) 移行データ抽出 

システム導入後の新システムからの抽出についての

記載ですが現状管理しているデータについては移

行の考慮が必要でしょうか。 

今回新規に構築するシステムのため、現

状データの移行は考慮不要です。 

R3.6.28 

 

3 

資料 2別紙 1 業務機能要件書 

1−2−6 

各端末で外字も含めて正確に表示、印刷できるこ

と。との記載ですが、市で管理している外字フォント

を各端末に配布するためご提供いただく前提でよろ

しいでしょうか。 

仕様書４．４（２）外字運用をご参照く

ださい。 

R3.6.28 

 

4 

資料 2別紙 1 業務機能要件書 

1−6−11 

学校給食費について、METSS から年間の実食数を

取り込み、学校給食費徴収金額を計算し、精算でき

ること。なお、通常 3 月分で精算するが、転校等、年

度途中の異動もあるため、年度途中でも精算できる

こと。との記載ですが、METSS から受領できる項目

は、どのような単位でしょうか。 

給食費対象者の日毎の実食数でしょうか。 

それとも、内訳（何日食べたかはわからず）月で集計

されていますでしょうか。 

給食費対象者の日ごとの実食数です。 R3.6.28 

 



5 

資料 1入札説明書 

11.（4）④提出部数 

電子媒体（CD-R）での提出がございますが、データ

容量によっては、DVD-R での提出でもよろしいでし

ょうか。 

DVD-Rでの提出でも構いません。 R3.6.28 

 

6 

資料 1入札説明書 

12.(2)エ 

賃貸借契約の締結予定日をご教示願います。本委

託業務の契約締結と同様に令和 3 年 8 月上旬を予

定されておりますでしょうか。 

委託契約を締結した後、機器構成が合意

され次第、速やかに賃貸借契約の締結を

行う想定です。 

R3.6.28 

 

7 

資料 2仕様書 

4.2（2）ウイルス対策 

「既設のウイルス対策用のサーバから自動でパター

ンファイルを取り込むことができること。」の記載につ

いて、ウイルス対策用のサーバとは同一ネットワーク

上で繋がっているとの理解でよろしいでしょうか。ま

た、本調達サーバの台数分に Symantec Endpoint 

Protection（バージョン 14.2以降）のクライアントソフト

ウェアの追加ライセンスをご用意し、インストールを受

託者が行うとの理解でよろしいでしょうか。 

ネットワークについては、お見込みのと

おりです。 

また、追加ライセンス及びインストール

についても、お見込みのとおりです。 

R3.6.28 

 

8 

資料 2仕様書 

4.2（2）ウイルス対策 

「ウイルス対策ソフトの変更があった場合は、対応で

きること」の記載について、既設のウイルス対策用の

サーバの更新が今後予定されており、ウイルス対策

ソフトの製品変更があった場合にも本調達システム

が支障なく運用できることとの理解でよろしいでしょう

か。ウイルス対策ソフトの変更による再インストール

作業及び、ライセンス購入は考慮する必要はないと

の理解でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 R3.6.28 

 

9 

資料 2仕様書 

4.3監視機能 

本調達システムを導入する既存システムのネットワー

クはインターネット接続が可能な環境でしょうか。また

は、内部メールの利用が可能な環境でしょうか。 

ネットワーク外への接続はできません。 

ネットワーク内部でのメールは利用で

きる環境です。 

R3.6.28 

 



10 

資料 2仕様書 

4.4（2）外字運用 

「本システムは、外字を使用することとし、外字を必

要とするサーバについては、松山市の配信する外字

データを受け取り、適用すること。（ファイル形式は、

EUDC.TTE、文字コードは S-JIS）」の記載につい

て、外字データの受け取りは、後述されている「4.6 

データ連携機能 ＞ (2) データ連携方式 ＞ デー

タ連携方式は Windows 共有フォルダを介して取り

込む形とする。」の記載にあるようにファイル

（EUDC.TTE）をコピーして取り込むとの理解でよろし

いでしょうか。また本調達サーバは、既存システムの

ドメインまたは、ワークグループのネットワークに参加

させるとの理解でよろしいでしょうか。 

ファイルの取り込みについては、お見込

みのとおりです。 

また、調達サーバはワークグループでの

ネットワークへの参加を予定していま

す。 

R3.6.28 

 

11 

資料 2仕様書 

4.8.1 インフラ/ハードウェア要件 

キーボード、ディスプレイ、マウスの周辺機器の記載

がございませんでしたが、必要と判断すれば本調達

に含めるとの理解であっておりますでしょうか。 

お見込みのとおりです。 R3.6.28 

 

12 

資料 2仕様書 

4.8.1（3） サーバ 

「業務データ及びシステムデータを格納するディスク

領域と、臨時バックアップ、SE 資産、開発用ツー

ル、旧モジュール、エビデンス等を格納するディスク

領域（以下、「作業用ドライブ」という。）は別ドライブ

で管理すること。」の記載について、サーバの

RAID、ホットスペア等の冗長化構成された自サーバ

ディスク内であるとの認識でよろしいでしょうか。また

は、作業用ドライブは別ドライブで管理するとは、サ

ーバ以外の別筐体装置を指しておられますでしょう

か。仮に自サーバディスクの場合は次の理解でよろ

しいでしょうか。 

--- 

（例）自サーバディスク内 

C:ドライブ（システム領域） 

D ドライブ（業務データ） 

E:ドライブ（作業用ドライブ） 

--- 

作業用ドライブについては、自サーバデ

ィスク内の想定です。また、（例）の構

成で問題ありません。 

 

 

 

 

 

 

 

R3.6.28 

 



13 

資料 2仕様書 

4.8.1（5）バックアップ処理 

「取得先は自サーバディスクと外部媒体（LTO 等）の

両方に取得すること。」の記載について、本調達ハ

ードウェアに LTO 装置など、専用のバックアップ装

置を含むという認識でよろしいでしょうか。または、既

に貴市資産である機器装置（外部媒体）を利用し、

バックアップを取得するということでしょうか。 

前者の「本調達ハードウェアに LTO 装

置など、専用のバックアップ装置を含

む」となります。 

R3.6.28 

 

14 

資料 2仕様書 

4.8.1（5）バックアップ処理 

「取得先は自サーバディスクと外部媒体（LTO 等）の

両方に取得すること。なお、外部媒体は、遠隔地に

て保管する想定である。」の記載について、外部媒

体は LTO 装置を想定しております。本件入札で

LTO テープは何巻必要でしょうか。また、遠隔地保

管のためのテープ交換のタイミングや受託側の対応

範囲についての運用をどのようにご想定されていま

すでしょうか。 

LTO テープは、松山市が別途調達しま

す。 

遠隔地保管の運用は、２週間に 1度、最

新のフルバックアップが格納された外

部媒体（ＬＴＯ等）を保管する想定です。 

テープ交換については、松山市が行う想

定ですが、作業回数が少なくなる運用で

ご提案ください。 

R3.6.28 

 

15 

資料 2仕様書 

4.8.1（8）サーバ用電源  

「各サーバ機器等への電源は、無停電電源装置か

ら提供する。なお、分電盤からサーバラックまでの電

源引込（100V）は松山市が行う。」の記載について、

電源タップもご用意いただけるとの認識でよろしいで

しょうか。なお、無停電電源装置のプラグ形状は、

NEMA 5-15P準拠を想定しております。 

電源タップは松山市が用意します。ま

た、無停電電源装置のプラグ形状は、お

見込みのとおり、NEMA 5-15P準拠で構

いません。 

R3.6.28 

 

16 

資料 2仕様書 

4.8.1（9）データ消去等 

「機器更改及び故障等に伴うディスク交換の際、ディ

スクは庁舎内にて物理破壊し、データ消去の証明書

を発行すること。」の記載について、物理破壊後のデ

ィスクの取扱いはどのようにさせていただいたらよろ

しいでしょうか。 

物理破壊後のディスクは、廃棄してくだ

さい。 

R3.6.28 

 

17 

資料 2仕様書 

4.11(1)サーバ起動及び終了時間 

「現状の想定での稼働時間は、午前 6 時から翌午

前 2 時とする。」の記載について、毎日（日曜日か

ら土曜日まで）を想定されておりますでしょうか。ま

た、午前 2時から午前 6時の時間帯はサーバを停止

するとの理解でよろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 R3.6.28 

 



18 

資料 2仕様書 

4.11.2（2）研修環境 

「研修に必要なサーバ・クライアント等の準備及び設

定等の環境整備は受託者が行うこと。」とあります

が、クライアントについては、貴市及び学校の既存機

器をお借りできるとの理解でよろしいでしょうか。 

クライアントの準備も受託者でご準備

をお願いします。 

R3.6.28 

 

19 

資料 2別紙１業務機能要件書 

1-4-1 

①～⑨の情報項目については、添付２で記載された

全ての項目データを管理する必要があるとの認識で

よろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 R3.6.28 

 

20 

資料 2別紙１業務機能要件書 

1-6-9 

アレルギー単価の設定についての記載があります

が、月額パターンは添付資料３で示されている通り、

システム側に 30 パターンの登録ができ、個人ごとに

登録されたパターンを適用できる機能との理解でよ

ろしいでしょうか。 

お見込みのとおりです。 R3.6.28 

 

 


