
※操作時間は個人差があります

え!?
住民票と
印鑑証明が

３分で取れるの!?

コンビニ交付HP

はい！

コンビニならかんたん！
手数料も窓口と変わりません！

詳しくは裏面をご覧ください。



コンビニ交付の手順

住民票の写し

１ ２

４

３

５

コンビニにある
マルチコピー機へ。

タッチパネルから
「行政サービス」を選択。

「証明書の交付」を選択。

「証明書交付サービス
（コンビニ交付）」を選択。

マイナンバーカードをセット。
「お住まいの市区町村の証明書」
を選択。４桁の暗証番号を入力。

６

マイナンバーカードを取り外し、
必要な証明書を選択。

※代表的な操作イメージです

※マルチコピー機の種類によって

若干異なります

「本人のみ」 ：自分１人だけ

「世帯全員」 ：同じ世帯の方全員

「世帯の一部」：同じ世帯の中から必要な方だけ

（例）４人中２人だけ選びたい場合

誰が記載されたものが必要か選ぶ 証明する項目を選ぶ

「世帯主・続柄」 ：世帯主の氏名と、世帯主との関係（夫・妻・子など）

「本籍地・筆頭者」：本籍地(戸籍を置いているところ)と、

筆頭者(戸籍の一番上に記載される人)

「マイナンバー」 ：１２桁の個人番号（マイナンバー）

誰が記載されたものが必要か、「続柄」「本籍」など必要かどうかは

取得前に必ず提出先への確認をお願いします。！

松山市役所 市民課 証明発行担当 ０８９－９４８－６３４２お問合せ

７ ８

必要な部数を選択。

住民票の写し、印鑑登録証明書、戸籍証明書、

課税（所得）証明書・非課税証明書 が取得できます

※証明書はすべて最新（最新年度）のものに限ります

入力した内容を確認。

９

手数料を支払うと
証明書が発行される。

※誤って取得された場合、交換や返品、返金は致しかねます

住民票の写し

特に迷いやすい上記 の続きの手順です。６

準備するもの ● マイナンバーカード（利用者証明用電子証明書付き）

● 数字４桁の暗証番号

● 手数料

１ ２

松山市

利用時間 ６：３０～２３：００

ただし、１２／２９～１／３、そのほかシステム保守点検日を除く。
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