
松山市　福祉関係相談窓口一覧表

相談窓口名 相談内容 場所 電話番号

1 地域包括支援センター 地域の高齢者への総合的な支援

松山市役所別館２F　長寿福祉課内

基幹型地域包括支援センター

地域包括支援センター湯築・桑原・道後

　　サブセンター五明・伊台・湯山

地域包括支援センター石井・浮穴・久谷

　　サブセンター浮穴・久谷

地域包括支援センター小野・久米

地域包括支援センター東・拓南

地域包括支援センター雄郡・新玉

地域包括支援センター味酒・清水

地域包括支援センター垣生・余土

地域包括支援センター生石・味生

地域包括支援センター三津浜

地域包括支援センター中島

地域包括支援センター潮見・久枝

地域包括支援センター和気・堀江

地域包括支援センター北条

948-6949（基幹型）

993-5666（湯築・桑原・道後）

993-5661（五明・伊台・湯山）

957-0808（石井・浮穴・久谷）

905-8889（浮穴・久谷）

970-3761（小野・久米）

915-7760（東・拓南）

993-7220（雄郡・新玉）

911-1135（味酒・清水）

989-7600（垣生・余土）

953-3888（生石・味生）

953-1130（三津浜）

997-0454（中島）

994-8765（潮見・久枝）

911-8005（和気・堀江）

992-0117（北条）

2 障がい者総合相談窓口 障がい者の生活支援から就労支援まで幅広い相談に対し、必要な情報の提供・助言を行う
松山市役所別館１F

福祉・子育て相談窓口内
943-6307

3 障がい者地域相談支援センター 障がい者や保護者、介護者からの相談に応じ、必要な情報の提供・助言を行う
・北部地域相談支援センター内

・南部地域相談支援センター内

989-6555（北部）

968-1009（南部）

4 こどもの相談室　ふらっと 家族や本人が子ども（本人）の発達等の悩みについて相談 松山市ハーモニープラザ3階 997-7955

5 自立相談支援窓口

生活困窮者からの就労や住まいなどの相談に応じ、必要な支援を行う。

●自立相談支援事業

・自立に向けた相談支援や支援計画を作成し、必要なサービスの提供につなげる

●住居確保給付金の支給 ※一定の要件を満たした方

・離職などにより、住居を失う、またおそれのある方に、就職活動を行うことなどを条件に、家賃相当額を支給。

・収入が著しく減少して経済的に困窮し、家計改善のために、転居が必要と認められる方に、転居費用の一部を支給。

松山市役所別館１F

福祉・子育て相談窓口内
948-6875

6 ひとり親自立支援相談
・ひとり親家庭や寡婦の方などの生活・就職、こどもの養育・教育に関する相談

・貸付、給付等の支援

松山市役所別館１F

福祉・子育て相談窓口内
948-6749

7 女性相談 DVをはじめ、女性の様々な悩みごとの相談に応じる。
松山市役所別館１F

福祉・子育て相談窓口内
948-6413

8 こども家庭センター こども相談
子育て、発達、虐待、いじめ、不登校、問題行動、ヤングケアラーなど、0歳から18歳までのこどもに関することや、妊娠・出産につい

てのさまざまな相談

・青少年センター内（こども相談築山）

・保健所１階（こども相談萱町）

・余土子ども・子育て施設３階

（こども相談余土）

943-3200（こども相談）

943-8740（いじめほっとらいん)

943-3300（ヤングケアラーほっとらいん)

922-2399（こども相談萱町）

972-2577（こども相談余土）

9 保育・幼稚園相談窓口 認定こども園や幼稚園、保育所、認可外保育施設などの子育て関連施設の利用方法や地域の子育て支援について

・松山市役所別館１F

　福祉・子育て相談窓口内

・久米保育園地域子育て支援センター内

948-6774（福祉・子育て相談窓口）

975-1007（久米保育園地域子育て支援センター内）

10
こども家庭センター

すくすく・サポート

・保健師等による妊娠中の健康や乳幼児の発育、育児の相談

・栄養士による離乳食や幼児食の相談

・松山市役所本館１階

・松山市保健所内

・松山市保健センター南部分室内

・松山市保健センター北条分室内

・松山市保健センター中島分室内

948-6343（松山市役所本館1階内）

911-1822

969-1400（松山市保健センター南部分室内）

993-0646（松山市保健センター北条分室内）

997-1177（松山市保健センター中島分室内）

11
こども家庭センター

すくすくひろば

・保育士・保健師等による育児の相談

・未就学の親子の遊び場、情報交換や交流の場
松山市保健所内 911-1822

12 地域子どものくらし保健室 慢性的な疾病を抱えた児童等・家族の日常生活上での悩みや不安への相談に応じるとともに、必要に応じて個別支援を行う。 認定NPO法人ラ・ファミリエ 089-916-6035

13 こころの健康相談 心の相談や精神疾患等について、精神保健福祉士・保健師等の専門職が個別に相談に応じる 松山市保健所保健予防課 911-1816

14 ひきこもり相談窓口 ひきこもりに悩むご本人・ご家族などからの相談に応じる 松山市保健所保健予防課 911-1828


