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【５年前（コロナ前）と比較した売上高】
＜全体＞
27.9%が増加を選択。

＜従業員規模別＞
従業員規模が大きくなるほど増加傾向がみられた。

【売上げが増加した企業の要因と取組】
＜全体＞
30％超の要因は、「新たな販売先の開拓」（40.7％）、「販売価格の引き上げ」 （34.0％）。

＜従業員規模別＞
「販売単価の引き上げ」は、従業員数が50名以上の企業では半数以上が選択。

★企業ヒアリングでは、上記の要因に関連する取組がみられた。
➣「新たな販売先の開拓」と選択した企業では、営業活動の強化、広告展開、人脈構築
や認知度向上のための交流イベントへの参加等による販路拡大の取組がみられた。
➣「販売単価の引き上げ」と選択した企業では、自社の強みを価格に反映させる、または
専門性を高めたり顧客目線での高付加価値化の取組がみられた。
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【今後の方向性】
＜全体＞
30％超の選択肢は、「既存ビジネス・商品の品質の維持」(42.3％)、「（少ない労働力で
も）効率的な生産活動、サービスの提供の確立」(41.8％)、「付加価値の向上による収益
力の拡大」(35.1％)、「新規事業への進出、新規顧客の獲得等による売上の拡大」
(31.9%)。

＜従業員規模別＞

「付加価値の向上による収益力の拡大」、「新規事業への進出、新規顧客の獲得等に
よる売上の拡大」といった収益力や売上の拡大は、従業員規模が大きいほど増加傾向。

【松山市に期待する支援策】
＜全体＞
30％超の支援策は、「人材確保に関する支援」(36.6％)、「設備投資における補助金

や利子補給」(34.8％)、「賃上げに関する支援」(32.2％)。

＜従業員規模別＞
いずれの支援策も、従業員数が50-99名、100名以上の企業では40％超。
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企業コメント業種

➣

➣

。

建設業

➣卸売業

➣

小売業

➣
➣

➣
その他のサービス業

➣

➣学術研究・専門技術
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企業コメント業種

➣

➣
建設業

➣

宿泊業

➣

➣
その他のサービス業
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企業コメント業種

➣

建設業

➣

運輸業

➣

その他のサービス業

➣
学術研究・専門技術
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【事業継承についての検討状況】
＜全体＞
事業承継について何らかの検討をしている企業は全体の59.9％。

【検討している企業における承継方法】
＜全体＞
「親族への承継」（50.5％）が最も多い。次は「社内人材の承継」(19.7％)。３番目は「未
定」(15.1％)。

＜従業員規模別＞
従業員数が50名以上の企業では5％以下と少ない。
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【検討している企業における事業承継における課題】
＜全体＞
「特にない」が30.9％で最多。次は「社内(従業員)の調整」(22.4％)。

＜従業員規模別＞
「特にない」は、従業員数が100名以上の企業では41.5％。

【事業承継で松山市に期待する支援策】
＜全体＞
52.2％が「特にない」を選択。

＜従業員規模別＞
従業員数が100名以上の企業では、29.3％が「経営幹部候補者への研修」を選択。
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企業コメント業種

➣
建設業
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【５年前(コロナ前)と比較した正規社員月給の増減】
＜全体＞
全体の57.8％が「増加」、「横ばい」は22.7％、「減少」は5.1％。なお、「正規社員はいな
い」企業が11.4％。

＜従業員規模別＞
従業員数が10名以上の企業では、８割超が「増加」と回答。

【賃上げのための取組】
＜全体＞
20％超の取組は、「売上や利益の拡大」(46.5％)、「経費節減・コストカット」(36.1％)、
「費用増の価格への転嫁の交渉」(25.7％)。

＜従業員規模別＞
➣ 「売上や利益の拡大」は、従業員数が多くなると増加。従業員数50名以上の企業では
６割超が取組。

➣ 「費用増の価格への転嫁の交渉」は、従業員数50名以上の企業では４割以上が取組。
従業員数が0-4名の企業では、32.9％が「特に取組みなし」。
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【賃上げの課題】
＜全体＞
20％超の課題は、「賃上げのための資金が不足している」(27.6％)、「価格転嫁の交渉
が進まない」(22.0％)。

【人材面で松山市に期待すること】
＜全体＞
20％超が期待する施策は、「賃金への補助金」(43.6％)、「人材育成への補助金」

(28.9％)、「働きやすい環境づくりへの支援」(21.5％)。なお、「特にない」は34.7％。

＜従業員規模別＞
➣「賃金への補助金」は、従業員数5名以上の企業では５割超が期待。
➣「人材育成への補助金」は、従業員数50名以上の企業では４割超が期待。
➣「特にない」は、0-4名の企業では55.2％。従業員数50名以上の企業では１割強。

★企業ヒアリングでは、人材確保や若手の地元定着に関する支援を望む声が聞かれた。
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企業コメント業種

➣
建設業

➣
生活関連サービス・

娯楽業

➣
宿泊業

➣
その他のサービス業
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企業コメント業種

➣

➣

➣

建設業

➣

➣
運輸業

➣
宿泊業

➣

➣
その他のサービス業
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企業コメント業種

➣

➣
建設業

➣

宿泊業

➣

➣その他のサービス業

➣

学術研究・専門技術
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企業コメント業種

➣
建設業

➣
運輸業

➣

宿泊業

➣
学術研究・専門技術
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企業コメント業種

➣

➣
運輸業

➣

➣
その他のサービス業

➣

➣学術研究・専門技術
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【資金繰りの見通し】
＜全体＞
全体の47.3％が「変化なし」を選択。「（やや+大幅に）厳しくなる」は28.2％で、「（やや+
大幅に）改善する」の15.6％を上回っている。

【資金繰りに影響を与える要因】
＜全体＞
20％以上の要因は、「売上高の減少（見込み）」(40.3％)、「人件費以外の経費の増加
（見込み）（例：原材料費、光熱費等）」(37.6％)、「人件費の増加（見込み）」(35.7％)、「設
備、システム等の更新投資の必要性」(22.0％)。

＜従業員規模別＞
➣「売上高の減少（見込み）」は、従業員数が増加するにつれて減少。
➣「人件費以外の経費の増加（見込み）（例：原材料費、光熱費等）」は、従業員数が
100名以上の企業では52.3％が選択。
➣「人件費の増加」は、従業員数が10名以上の企業の半数以上が選択。
➣「設備、システム等の更新投資の必要性」は、従業員数が10０名以上の企業の

44.6％が選択。
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【デジタル化の浸透度合い】
＜全体＞
➣デジタル化に積極的に取り組んでいる企業は、33.0％。
（「データベース化やデータ分析に取組んでいる」25.3%＋「デジタル化による競合他社
との差別化等に取組んでいる状態」7.7%）

➣一方、「デジタル化による効率化は図られていない状態」（23.0%）と「アナログからデジ
タル化に向けたシフトを始めた状態」（36.2%）を合わせると59.2%に達する。
➣段階別では、「デジタル化に向けたシフトを始めた状態」が最も多く36.2％。20％台は、
「顧客管理や在庫管理などのデータベース化やデータ分析に取り組んでいる状態」
(25.3％)、「デジタル化による業務の効率化は図られていない状態」(23.0％)。最も進ん
だ「デジタル化による競合他社との差別化、製品・サービスの差別化や競争力強化に
取り組んでいる状態」は7.7％。

＜従業員規模別＞
➣従業員数50名以上の企業では、半数超が「顧客管理や在庫管理などのデータベース
化やデータ分析に取り組んでいる状態」以上の浸透度合いにある。
➣従業員規模が小さいほど、「デジタル化による効率化は図られていない」と「デジタル化
に向けたシフトを始めた状態」の傾向が顕著となる。
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【ITツール導入やDX推進への課題】
＜全体＞
20％超の課題は、「従業員がITを使いこなせない」(26.6％)、「DX等を推進できる人材
がいない」(22.0％)。なお、「特に課題はない」は31.5％。

＜従業員規模別＞
➣「従業員がITを使いこなせない」、「DX等を推進できる人材がいない」はともに、従業員
数が10名以上の企業では３割超。
➣「特に課題はない」は、従業員数が増加すると減少し、100名以上の企業では13.8％。

★企業ヒアリングでは、以下の取組がみられた。
➣在庫管理や労務管理などバックオフィス業務の負担軽減や独自アプリによる業務の一
元化、みえる化に関する取組がみられた。
➣開発や導入には補助金をうまく活用している。また、導入後の更新などは社内教育に
よる人材育成で対応している。
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企業コメント業種

➣

➣建設業

➣

➣
運輸業

➣

小売業
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企業コメント業種

➣

宿泊業

➣

➣
その他のサービス業

➣
学術研究・専門技術
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企業コメント業種

➣

建設業

➣
学術研究・専門技術
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「大いに感じる」経営上の課題・問題点の推移
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＜全体＞
取り上げた９つの課題・問題点はいずれも経営に与える影響度合いが増加傾向にある。
最も増加した項目は「原材料・仕入コストの上昇」で、現在から今後にかけて「大いに感じ
る」割合は58.0％。「人件費の増加」(36.2％)、「人手不足・定着化」(30.0％)が30％以上。
「自社商品の市場、販売動向」(25.4％)、「資金繰り」(21.5％)が20％台で続く。

＜従業員規模別＞
➣「人件費の増加」は、従業員数が多くなると影響度合いが増加。
➣「人手不足・定着化」は、従業員数が50名以上の企業では４割超。
➣「資金繰り」は、従業員数が少なくなると影響度合いが増加。
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●本資料はお客様への情報提供を目的として作成されたものであり、特定の取引等の勧誘を目的としたものではありません。

●本資料は、当社が信頼できると判断した各種データに基づき作成されておりますが、その正確性、確実性を保証するものではありません。

●当社の承諾なしに、本資料の全部又は一部を引用又は複製することを固く禁じます。
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