
【様式５】 

提 案 書 

 

１．サービスの考え方について 

 

①松山市北条ふるさと館喫茶室運営に関する基本的な考え方（コンセプト）についてご記入

ください。 

 

 

 

②喫茶室利用者ニーズ（消費動向等）への対応についてご記入ください。 

 

 



【様式５】 

 

 

 

 

 

③飲食及び食品等の価格設定についての考え方をご記入ください。 

 

④接客、クレーム対応の考え方についてご記入ください。 

 



【様式５】 

 

２．利用促進の考え方について 

 

①魅力ある店舗運営への考え方についてご記入ください。 

 

 

②利用促進のための新しい企画及び提案（アイデア）についてご記入ください。 



【様式５】 

 

３．衛生管理 

 

①店舗や器具等の清潔維持についてご記入ください。 

 

②食材の仕入れや管理等に関する取り扱いについてご記入ください。 
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③喫茶室に従事する者の健康・衛生管理についてご記入ください。 

 


