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は じめ に  

 

 

 令 和 元 年 松 山 市 観 光 客 推 定 表 の 作 成 に 当 た っ て は 、 各 交 通 機 関  

（鉄道 、船 舶 、航 空 機、バ ス 、高速道路等）の利用者（降客者 ）数、

並 び に 道 後 温 泉 周 辺 ホ テ ル ・ 旅 館 や 市 内 の ホ テ ル ・ 旅 館 の 宿 泊 客 数

等を基 に 、入込 観光 客 数を推定、暦年集計している。  

 ま た 、 参 考 資 料 と し て 、 各 観 光 施 設 （ 道 後 温 泉 、 松 山 城 ロ ー プ  

ウェイ・リフ ト 、松 山 城天守、坂の上の雲ミュージアム、子規記念博

物館等 ） の入場 ・利 用 者数とその推移を掲載している。  

 

 

令和元 年   観光 客 推定数  

 

             615万 3,300人  

 

令和元 年   観光 客 推定消費額  

 

            794億 6,277万円  
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１ ．令 和元年 総評  

 

●観 光 客 推 定 数 は、平 成 以 降 で最 高 の６１５万 ３，３００人 。 

●外 国 人 観 光 客 数 は、過 去 最 高 の２２万 ８，１００人 。 

●市 内 全 体 の宿 泊 者 数 は、前 年 比 １．６％増 の２６２万 ４，７００人 。 

 

 令和元 年の観 光 客数は 615万 3,300人と推定され、前年から 14万 1,

700人増 え 、 3年 連 続 で 600万 人を超えた。 また、しまなみ海 道開通

の 年である 平成 11年の 609万 8,200人を上回り、平成以降で最高とな

っ た。  

 この背 景には 、継 続して実施している瀬戸内・松山構想を中核と

し た 広 域 か つ 交 通 機 関 や 旅 行 会 社 等 と 一 体 と な っ た 官 民 連 携 の 取

組 が着実に 成果 に 繋がっ ていると考えている。  

ま た 、 令 和元年に つ いて は、「道後 REBORNプ ロジェクト」を はじ

め とした道 後温 泉 や松山 城での魅力的なイベントが功を奏し、観光

客 推 定 数 や市内全 体 の 宿泊者数の増加に 繋がったとともに、「松山

― 台 北 線 」の定期 便 の 就航や大型クルー ズ船の寄港等を追 い風に、

特 設 ホ ー ム ペ ー ジ や 多 言 語 ガ イ ド マ ッ プ の リ ニ ュ ー ア ル 等 の 受 入

環 境整 備 に戦略的 に 取り 組んだことが過去 最高の 22万 8,100人 の外

国 人観光客 の誘 客 に繋が ったと分析している。  

 

①  観 光 客 数 （ P4参 照 ）  

観 光 客 数 は平 成 以 降 で最 高の 615万 3,300人 と推定され、前 年と

比 べ 、 2.4％ 増 （ 14万 1,700人 増） となった。  

これは 、平 成 31年 1月 から世界に誇る「松山の宝」である道後温

泉本 館を次 代 に 受け継 ぐために、営業し ながらの保存修理 工事に

着手 した一 方 で 、この ピンチをチャンス に変えるために、 手塚治

虫のラ イ フ ワークと い える「火の鳥」とコラボレーションした「道

後 REBORNプロ ジェク ト 」 をはじめ、工事期 間中ならではの魅 力を

発信 するた め の 取組を 実施したこと、ま た、道後温泉や松 山城を
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中心 に魅力 的 な イベン トを展開し、観光 資源の魅力に磨き をかけ

続けて き た こと等が 成 果として結びついたと考えている。  

加え て、ゴ ー ルデン ウ ィークが大型連休 の 10連休と なった こと

も本市 へ の 観光客の 増 加に繋がったと推測される。  

 

② 外 国 人 観光 客数 （ P6参照）  

外 国 人 観 光客 数 は 22万 8,100人 と推定され、前 年と比べ 、4.9％

増（ 1万 700人増 ）と な り、7年 連 続で 過去 最高を 更新し、昨年に引

き続き 20万人台を 達 成した。  

これ は、令 和 元年 7月から「 松山―台北 線」の定期便が就 航し、

台湾か ら の 観光客が 増 加したことが要因である。  

 

③ 宿 泊 者 数（ P7参照 ）  

 市 内 全 体 の宿 泊 者 数 は 262万 4,700人 であり、複数の旅館等の建

替や、 平 成 30年 7月の豪 雨災害の影響を受けた前 年と比 べ、 1.6％

増 （ 4万 1,000人 増 ） となった。  

 

④ 今 後 の 取組  

令和 2年は 新型 コ ロナウイルス感染症の感染拡大に伴う、国から

の外 出自粛 要 請 等の影 響を受け、本市へ の観光客数は大き く落ち

込む見 込 み である。  

そこ で、今 後 は県内 で 一定の収束が見ら れる「経済活動再 開の

段階 」、そし て、国 の 内外で一定の収束が見られる「収束後の反転

攻勢 の段階 」 を 見据え 、松山城・道後温 泉をはじめとする 地域の

宝を 生かし た 取 組や、 外国人観光客を含 めた観光客のニー ズに合

った 商品開 発 や 観光資 源開発、広域連携 策等を戦略的に準 備して

いき 、各段 階 に 応じて 、最も効果的な施 策を打ち出すこと で、本

市の誘 客 に 繋げてい き たいと考えている。  
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２ ．観 光客数  

 

 

  観光客推定数 対前年比 

平成 12 年 5,163,700 84.7% 

平成 13 年 4,984,400 96.5% 

平成 14 年 5,020,600 100.7% 

平成 15 年 4,996,900 99.5% 

平成 16 年 4,902,800 98.1% 

平成 17 年 4,828,700 98.5% 

平成 18 年 4,938,600 102.3% 

平成 19 年 5,074,700 102.8% 

平成 20 年 5,045,100 99.4% 

平成 21 年 5,254,500 104.2% 

平成 22 年 5,884,100 112.0% 

平成 23 年 5,711,900 97.1% 

平成 24 年 5,523,500 96.7% 

平成 25 年 5,642,500 102.2% 

平成 26 年 5,707,600 101.2% 

平成 27 年 5,804,400 101.7% 

平成 28 年 5,827,900 100.4% 

平成 29 年 6,005,100 103.0% 

平成 30 年 6,011,600 100.1% 

令和元年 6,153,300 102.4% 
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3,000,000
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観光客推定数の推移
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３ ．交 通機関 別観 光 客 数  

交通機 関 に よる入込 観 光客数は、航空は 87万 200人（対前年比 0.

1％増）と ほぼ横 ば いとな った。また、鉄道は 44万 3,800人（同 3.

8％増）、 船 舶は 22万 6,600人（同 1.4％増 ）、郊外・貸切バス等は 62

万 9,900人（ 同 1.6％ 増 ）、 自家用車は 398万 2,800人（同 2.9％増）と

堅調に 推 移して いる 。  

 

  

 

 

鉄道, 7.2%
船舶, 3.7%

航空, 14.1%

郊外・貸切バ

ス等, 10.3%

自家用車, 
64.7%

交通機関別観光客の割合

0
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交通機関別観光客数（単位:千人）
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４ ．外 国人観 光客 数  

本市へ の 外 国人観光 客 数は、令和元年７月の「松山―台北線」の定

期 便 の 就 航 に 伴 い 、 台 湾 か ら の 観 光 客 が 増 加 し た こ と 等 に よ り 、 22

万 8,100人（対 前年 比 4.9％増）と推定され、7年連続で過去最高を更

新した 。  

 

外 国 人 観 光客 推定数 の推 移（単 位：人 ）  

 

 

外 国 人 宿 泊客 推定数 の推 移（単 位 :人 ）  
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５ ．宿 泊者数  

 道後温 泉 周辺ホテ ル・旅 館（道後温泉旅館協同組合調べ）の宿泊者

数 は 、 前 年 を 2万 4,800人 下 回 る 76万 2,600人 （ 対 前 年比 3.1％ 減 ） で

あった が 、それ 以 外の市 内 のホテル・旅館が好調であったため、宿泊

者数全 体 は増加 し、 262万 4,700人（同 1.6％増）となった。  

 

６ ．観 光客推 定消 費 額  

令和元 年 の 消費額は 、1人 1日平均 12,914円で、消費総額は 794億 6,

277万円と 推定さ れ る。  

この消 費 額 を県内・県外 観光客及び外国人観光客の内訳で見ると 、

県内観 光 客（宿泊を 要 しない）92億 4,347万円、県内観光客（宿泊を

要 す る ） 54億 997万 円 、 県 外 観 光 客（ 宿 泊 を 要 し な い） 89億 5,674万

円、県 外観光 客（宿 泊 を要する）504億 6,651万円、外国人観光客 53億

8,608万 円と推 定さ れる。  

 

７ ．主 な観光 施設 の 入 込 客数  

・道後 温 泉（ 本 館 ・ 椿 の 湯 ・ 飛 鳥 乃 湯 泉 ）入浴客数  

約 104万 2,800人 （ 対前年比  10.4％減）  

・松山 城 ロ－プ ウェ イ ・リフト乗客数  

約 132万 8,200人 （ 同  3.5％増）  

・松山 城 天守入 場者 数  

約  51万  500人  （同  2.3％増）  

・坂の 上 の雲ミ ュー ジ アム入館者数  

約  11万 3,200人 （ 同  2.1％増）  

・子規 記 念博物 館入 館 者数  

約  12万 1,200人 （ 同  3.9％増）  

・二之 丸 史跡庭 園入 場 者数  

  約   5万 8,300人（同  3.7％増）  

 

 



　平成３１年１月１日～令和元年１２月３１日

市外客 観光客

経路等 人数 推定率 推定率

鉄道 松山駅 1,268,049 70% 887,634 50% 443,800 427,500 103.8% 7.2%

小倉 46,688

広島 351,685 75% 367,213 60% 220,300 222,600 101.4% 3.7%

柳井 91,244

クルーズ船 6,344 100% 6,344 100% 6,300 800

計 495,961 - 373,557 - 226,600 223,400

東京 950,916

大阪 347,363

札幌 16,816

名古屋 57,034 80% 1,197,619 70% 838,300 836,900 100.2% 13.6%

福岡 74,991

鹿児島 7,677

那覇 42,227

計 1,497,024

上海～ 7,818 4,781

ソウル～ 28,244 16,628

台湾 7,197 入国外国人数を観
光客数として表示 5,189 100% 31,900 32,600 97.9% 0.5%

チャーター便 5,337 5,337

計 48,596 31,935

東京 14,668

阪神 144,177

京都 9,989

名古屋 8,744

岡山 30,419

広島 14,213 50% 576,340 15% 86,400 89,000 97.1% 1.4%

徳島 38,797

高知 55,963

高松 73,261

福岡 7,635

県内 754,813

計 1,152,679

JR 0

伊予鉄 108,946

奥道後 5,647

瀬戸内 56,000 100% 543,585 100% 543,500 530,900 102.4% 8.9%

宇和島 46,640

乗入れ 326,352

計 543,585

松山IC 2,316,166

川内IC 236,002

伊予IC 92,512 100% 3,982,882 100% 3,982,800 3,871,300 102.9% 64.7%
しまなみ海道
自家用車 1,338,202

計 3,982,882

8,988,776 - 7,593,552 - 6,153,300 6,011,600 102.4% 100.0%
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３０年
観光客数

前年比 利用率

船舶

令 和 元 年　 松 山 市 観 光 客 推 定 表

交通機関
利用者（降）数 市外客

推定人数
元年

観光客数

合           計

自家用車

貸切バス等

郊外バス

航空（国際）

航空（国内）



人

人

宿泊を要しないもの 人

宿泊を要するもの 人

人

宿泊を要しないもの 人

宿泊を要するもの 人

外国人観光客（宿泊） 人

217,706,219 円

12,914 円

円

円

 1人平均消費額   3,737 円

         円

 1人平均消費額   13,011 円

円

円

 1人平均消費額   8,489 円

         円

 1人平均消費額   24,678 円

円

 1人平均消費額   32,862 円
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外国人観光客消費額
5,386,080,000

県外客消費額 59,423,250,000

宿泊を要しないもの
8,956,740,000

宿泊を要するもの  
50,466,510,000

県内客消費額 14,653,440,000

宿泊を要しないもの
9,243,470,000

宿泊を要するもの  
5,409,970,000

1,055,100 （県内：県外＝70.1：29.9％）

2,045,000

163,900

推定消費額 79,462,770,000 円
1日平均消費額  

1人1日平均消費額

2,473,500 （県内：県外＝70.1：29.9％）

415,800

県 　 外 　 客 3,100,100

令和元年　観光客推定数総括表

推定総観光客数 6,153,300

県　　内　　客 2,889,300



道後温泉宿泊者数
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 61,786 55,399 89.7% 55,312 99.8%
　2月 63,356 59,749 94.3% 57,000 95.4%
　3月 89,650 80,114 89.4% 77,552 96.8%
　4月 71,506 65,530 91.6% 60,907 92.9%
　5月 81,680 70,157 85.9% 63,634 90.7%
　6月 63,019 57,677 91.5% 53,969 93.6%
　7月 66,670 50,932 76.4% 55,059 108.1%
　8月 90,083 76,673 85.1% 78,206 102.0%
　9月 75,343 60,733 80.6% 60,544 99.7%
10月 91,186 70,648 77.5% 68,081 96.4%
11月 82,441 76,457 92.7% 74,051 96.9%
12月 61,850 63,322 102.4% 58,291 92.1%

合計 898,570 787,391 87.6% 762,606 96.9%
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道後温泉宿泊者数推移
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道後温泉入浴客数（本館）
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 50,165 48,615 96.9% 45,693 94.0%
　2月 58,478 56,684 96.9% 41,158 72.6%
　3月 89,763 78,397 87.3% 57,075 72.8%
　4月 62,198 59,834 96.2% 43,917 73.4%
　5月 76,226 66,722 87.5% 43,411 65.1%
　6月 50,536 45,313 89.7% 32,075 70.8%
　7月 58,230 44,695 76.8% 37,278 83.4%
　8月 97,469 78,043 80.1% 55,639 71.3%
　9月 67,644 62,178 91.9% 54,236 87.2%
10月 68,730 59,950 87.2% 38,120 63.6%
11月 76,286 67,284 88.2% 41,149 61.2%
12月 60,508 61,942 102.4% 35,057 56.6%

合計 816,233 729,657 89.4% 524,808 71.9%

※平成18年より本館・椿の湯毎に統計開始

※平成31年1月15日から保存修理工事開始
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道後温泉入浴客数（椿の湯）
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 26,759 21,569 80.6% 23,871 110.7%
　2月 24,596 19,926 81.0% 22,388 112.4%
　3月 28,692 22,116 77.1% 26,021 117.7%
　4月 23,927 20,301 84.8% 27,148 133.7%
　5月 27,401 21,824 79.6% 28,306 129.7%
　6月 19,781 16,804 85.0% 18,172 108.1%
　7月 18,936 16,370 86.4% 18,344 112.1%
　8月 22,484 20,395 90.7% 24,277 119.0%
　9月 17,708 17,814 100.6% 47,903 268.9%
10月 - 20,093 - 12,835 63.9%
11月 - 20,756 - 14,797 71.3%
12月 8,458 21,853 258.4% 19,178 87.8%

合計 218,742 239,821 109.6% 283,240 118.1%

※平成18年より本館・椿の湯毎に統計開始
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道後温泉入浴客数（飛鳥乃湯泉）
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 - 21,581 - 19,801 91.8%
　2月 - 18,570 - 20,356 109.6%
　3月 - 20,267 - 24,375 120.3%
　4月 - 14,863 - 22,353 150.4%
　5月 - 17,313 - 23,832 137.7%
　6月 - 10,776 - 12,508 116.1%
　7月 - 10,686 - 14,325 134.1%
　8月 - 19,123 - 24,879 130.1%
　9月 6,201 14,562 234.8% 17,581 120.7%
10月 21,602 13,695 63.4% 17,157 125.3%
11月 21,538 15,097 70.1% 18,363 121.6%
12月 21,457 17,425 81.2% 19,224 110.3%

合計 70,798 193,958 274.0% 234,754 121.0%

※平成29年9月に開館
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道後温泉入浴客数（本館・椿の湯・飛鳥乃湯泉）
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 76,924 91,765 119.3% 89,365 97.4%
　2月 83,074 95,180 114.6% 83,902 88.2%
　3月 118,455 120,780 102.0% 107,471 89.0%
　4月 86,125 94,998 110.3% 93,418 98.3%
　5月 103,627 105,859 102.2% 95,549 90.3%
　6月 70,317 72,893 103.7% 62,755 86.1%
　7月 77,166 71,751 93.0% 69,947 97.5%
　8月 119,953 117,561 98.0% 104,795 89.1%
　9月 91,553 94,554 103.3% 119,720 126.6%
10月 90,332 93,738 103.8% 68,112 72.7%
11月 97,824 103,137 105.4% 74,309 72.0%
12月 90,423 101,220 111.9% 73,459 72.6%

合計 1,105,773 1,163,436 105.2% 1,042,802 89.6%
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松山城ロープウェイ・リフト乗客数
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 79,382 79,106 99.7% 90,169 114.0%
　2月 75,847 79,042 104.2% 78,421 99.2%
　3月 133,382 150,776 113.0% 140,736 93.3%
　4月 144,425 130,368 90.3% 155,846 119.5%
　5月 150,673 134,895 89.5% 146,526 108.6%
　6月 83,416 78,538 94.2% 80,326 102.3%
　7月 97,339 72,305 74.3% 84,073 116.3%
　8月 151,305 130,206 86.1% 131,134 100.7%
　9月 95,545 91,223 95.5% 93,778 102.8%
10月 93,451 112,580 120.5% 114,541 101.7%
11月 131,886 134,222 101.8% 133,568 99.5%
12月 76,104 89,814 118.0% 79,116 88.1%

合計 1,312,755 1,283,075 97.7% 1,328,234 103.5%
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松山城天守入場者数
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 30,869 31,120 100.8% 35,346 113.6%
　2月 31,690 32,296 101.9% 32,767 101.5%
　3月 55,498 53,655 96.7% 53,731 100.1%
　4月 48,381 47,174 97.5% 52,162 110.6%
　5月 59,935 55,638 92.8% 58,011 104.3%
　6月 33,269 31,150 93.6% 31,655 101.6%
　7月 34,197 26,244 76.7% 32,244 122.9%
　8月 60,091 50,310 83.7% 50,495 100.4%
　9月 38,761 36,896 95.2% 37,648 102.0%
10月 36,332 45,114 124.2% 44,155 97.9%
11月 52,506 53,693 102.3% 50,984 95.0%
12月 30,261 35,539 117.4% 31,253 87.9%

合計 511,790 498,829 97.5% 510,451 102.3%
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坂の上の雲ミュージアム入館者数
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 7,693 6,830 88.8% 7,964 116.6%
　2月 8,393 6,470 77.1% 7,569 117.0%
　3月 11,765 10,144 86.2% 10,414 102.7%
　4月 9,255 9,799 105.9% 9,604 98.0%
　5月 12,418 11,794 95.0% 11,486 97.4%
　6月 9,072 7,904 87.1% 8,147 103.1%
　7月 8,744 6,492 74.2% 7,547 116.3%
　8月 12,777 10,737 84.0% 11,228 104.6%
　9月 9,339 9,451 101.2% 8,534 90.3%
10月 9,565 11,099 116.0% 10,921 98.4%
11月 12,875 11,612 90.2% 11,317 97.5%
12月 8,183 8,551 104.5% 8,504 99.5%

合計 120,079 110,883 92.3% 113,235 102.1%
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子規記念博物館入館者数
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 5,075 10,566 208.2% 9,815 92.9%
　2月 12,121 9,751 80.4% 11,020 113.0%
　3月 18,343 12,809 69.8% 16,774 131.0%
　4月 10,298 5,420 52.6% 7,665 141.4%
　5月 15,280 12,535 82.0% 13,757 109.7%
　6月 8,515 8,618 101.2% 6,655 77.2%
　7月 10,397 6,167 59.3% 8,961 145.3%
　8月 10,632 11,444 107.6% 11,216 98.0%
　9月 11,079 7,759 70.0% 8,724 112.4%
10月 8,853 11,311 127.8% 9,535 84.3%
11月 16,009 11,396 71.2% 11,194 98.2%
12月 9,608 8,857 92.2% 5,862 66.2%

合計 136,210 116,633 85.6% 121,178 103.9%
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二之丸史跡庭園入場者数
２９年 ３０年 対前年比 元年 対前年比

　1月 8,156 3,100 38.0% 3,945 127.3%
　2月 5,946 3,291 55.3% 4,104 124.7%
　3月 5,722 6,104 106.7% 7,019 115.0%
　4月 6,081 5,547 91.2% 6,234 112.4%
　5月 7,103 6,842 96.3% 7,502 109.6%
　6月 2,661 2,760 103.7% 2,507 90.8%
　7月 2,570 2,132 83.0% 2,566 120.4%
　8月 4,445 3,917 88.1% 3,629 92.6%
　9月 3,562 3,091 86.8% 3,381 109.4%
10月 3,222 4,283 132.9% 4,163 97.2%
11月 7,548 11,383 150.8% 9,605 84.4%
12月 3,444 3,714 107.8% 3,604 97.0%

合計 60,460 56,164 92.9% 58,259 103.7%
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