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第６回まつやま働き方改革推進会議 議事要旨 
 
【日 時】 平成 30 年３月９日（金）10:00～11:30 
【場 所】 サイボウズ株式会社 松山オフィス 
【出 席 者】 サイボウズ株式会社・特定非営利活動法人ワークライフ・コラボ 
 松山商工会議所・松山市（地域経済課） 
 
【議事内容】 
１．事業の進捗状況について（報告） 
（１）チャレンジ企業分科会 

<石田クリーニング㈱> 
 第 2 回はクレーム対応業務の見える化に取り組んだ。 
 第 3 回はクレーム対応業務の kintone 活用を開始し、共有化や検証を行っていく予定。 
<愛媛トヨタ自動車㈱> 
 第 1 回は各部署のリーダークラス 40 名程度を対象に、サイボウズ流働き方改革セミナーを開催するほか、

問題解決メソッドの概要説明を行う。 
 第 2 回以降のメニューについては、第 1 回後に検討する。 

 
（２）まつやまワークワク部 
 3 月 8 日現在:部員数 31 名、FB いいね!178 件、フォロワー191 人 
 部員勧誘へのアプローチ策として、入部後のメリット等を PR していく必要がある。また、部員向けのセミナー

等の全体（年間）スケジュールを示せるようコンテンツづくりに努める。 
 部員向けのセミナーとして、「(仮称)働き方改革道場」を全 6 回で開催し、危機感の共有や働き方改革の

必要性、市内企業の事例紹介等を行うことで、自分ゴトとして捉えてもらうような仕掛けを行っていく予定。 
 特定曜日の昼休み等に、部員向けの kintone 講座を試験的に実施してみたい。 
 市や松山商工会議所の関連施策等を紹介する耳寄り情報を紹介できるコンテンツを部員向け kintone

上に作成。 
 
２．（仮称）まつやま働き方改革シンポジウムについて 
 コンセプトや手法等について検討を行い、今後も kintone で随時共有して進めていくことを確認した。 

 
【次回:第 7 回推進会議】 

日時:平成 30 年 4 月 13 日（金）10:00～  場所:サイボウズ株式会社 松山オフィス 
◇まつやま働き方改革推進会議 HP 

https://matsuyama-hatarakikata.qloba.com/ 
◇まつやま働き方改革推進会議 FB 

https://www.facebook.com/matsuyama.hatarakikata/ 
◇まつやま働き方改革推進会議 Twitter 

https://twitter.com/pj_wakuwaku 


