
手順１(予約申込み)

新たに予約を申し込む時に押す

予約申し込み後の
変更や取消時に押す

医療機関で受診を希望される方は
こちらで確認できます。

予約に関することや健診内容で
わからない場合はこちらで
ご確認ください。

健診予約システム 操作手順

●予約受付期間は、健診日の３か月前から３週間前までです。
予約受付期間外の場合や定員に達した日程は表示されません。

●予約が完了した後に、ご登録のメールアドレスに予約申込完了
メールをお送りします。
ドメイン（kensinportal.jp）を受信できるように設定をお願いします。

●予約申込にあたり登録できるのは、メールアドレス１つにつき
お一人様までになります。
ご家族の方などが代理で申し込まれる場合などは、健診を受けら
れる方ごとに別のメールアドレスをご準備ください。

注意事項（必ず事前にご確認ください）



手順３(性別選択)

健診予約システム 操作手順

該当の性別を押す

手順２(利用同意の確認)

利用規約をご確認いただき

同意ができれば▢ を押す

▢を押して に変わったら
「予約の申し込み画面へ」を
押す



手順５(検査項目選択)

健診予約システム 操作手順

受診したくない
検査項目があれば、

を押し、✓を外す

受診したい検査項目に
間違いなければ
「決定」を押す

手順４(生年月日入力)

生年月日を選択

生年月日を選択できたら
「決定」を押す

年齢と性別により受診できる
検査項目が画面にでます。

託児を希望される場合は、
お子様の人数を選択



手順７(予約時間枠選択)

健診予約システム 操作手順

手順６(健診日程選択)

受診したい予約時間を押す

受診したい日程を押す

受診できる健診会場と日程が
表示されます。

予約可能な時間帯が
表示されます。



手順８(個人情報入力)

健診予約システム 操作手順

※番地や建物名、号数まで入力必須
こちらに入力した住所に
健診資材をお届けします。

※こちらに入力したメールアドレスに
予約申込完了メールが届きます。

※パスワードは、予約変更時に必要と
なります。メモを取るなどして
お忘れにならないようご注意ください。

全て入力できたら「確認」を押す
※託児を利用される方は、続いて

を押し、
お子様の情報を入力

氏名・住所・電話番号・
メールアドレスなどを入力



健診予約システム 操作手順

手順９-①(予約内容確認)

内容に間違いがなければ
「予約を確定する」を押す

内容を修正したい場合は
「入力内容を修正する」
を押す

選択した
健診日、健診会場、健診項目、
（託児情報）

入力した
性別、生年月日、氏名
住所、電話番号
メールアドレス、
パスワード

の内容が表示されます。



健診予約システム 操作手順

手順９-②(予約再確認)

手順10(申し込み完了)

予約完了です

受診資格を確認し、
保険種別などで
受診できない検査項目があれば、
再度確認画面になります。

「予約を確定をする」を
押したあと、
資格がない場合に、
メッセージが表示される。

基本健診（特定・後期・健康診査）について受診資格が
ありませんでした。

胃がん検診、胸部Ｘ線検査、大腸がん検診で予約登録
してよろしいでしょうか？

（kenshin@yoyaku.ne.jp）



件名---------------------------------------------------------------
[健康診断]予約申し込み完了のお知らせ

本文---------------------------------------------------------------
愛媛 太郎 様

以下の内容で健康診断のご予約が完了しました。
-----------------------------------------------------------
●健診日時
２０２１年６月２６日(土) ０９：００

※新型コロナウイルス感染症対策のため、受付時間枠を設定させていただいています。受
付時間以外にお越しいただいた場合、健診までお待ちいただくことがあります。

●健診会場
愛媛県松山市枝松５ｰ４ｰ３９
拓南中学校

●予約内容
基本健診、胸部X線検診、大腸がん検診、胃がん検診
●予約番号
０００００００００
---------------------------------------------------------------

ご利用ありがとうございました。

ご予約時にご登録いただいた住所に健診資材をお届けします。(健診予定日1週間ほど前)
また、健康診断ご予定が近付きましたら、お知らせのメールをお送りいたします。

：
～～～～～～～～～～～～～～～～ 中略 ～～～～～～～～～～～～～～～～～

：

●このメールは、コンピュータシステムより自動的に送信しています。そのため、このメール
に返信いただいても、ご回答できません。

----------------------------------------------------------------------------
予約に関するお問い合わせ先
健診予約ダイヤル
TEL0120-489-355(平日 9:00～17:00)
----------------------------------------------------------------------------
各健診に関するお問い合わせ先
松山市保健所健康づくり推進課
TEL：089-911-1819（平日8：30～17：15）
FAX：089-925-0230
Mail：kenkou@city.matsuyama.ehime.jp

健診予約システム 操作手順

予約申込完了メール

ご登録のメールアドレスに予約申込完了メールが届きます。

ただし、２０１０年以前に作成されたdocomo及びauのメールアドレスで、
RFC違反のメールアドレスには、リマインドメールは届きませんので、
お気をつけ下さい。

※RFC違反のメールアドレスとなるよくあるケース
例１）.abcd@example.co.jp
例２）abcd.@example.co.jp
アットマーク（＠）の直前やメールアドレスの前にピリオド（.）がある

mailto:.abcd@example.co.jp
mailto:abcd.@example.co.jp
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