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スマイル松山プロジェクト全体 

【観光】 

「スマイル 松山」プロジェクト 
～1日1マイル歩こう 観光で笑顔になろう～ 

●健康・観光街歩きマップとあわ
せて防災マップを情報提供（平
時） 

●避難支援と安否・所在確認シス
テム（緊急時） 

【防災ICT】 
防災基盤の強化 

●利便性の高い観光情報の提供 

●「街歩き」の活性（地元ガイド
と連携） 

【観光ICT】 
滞在型観光の推進 

●街歩きの健康価値を見える化 
 （消費カロリー表示） 
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【健康】 【防災】 

●パーソナル・メディカル・チェック
支援 

●専門的な健康アドバイスの提供 

●ウォーキングマップをスマホ対応、 
既存ウォーキングイベント等と連携 

【健康ICT】 
健康状態の把握と改善 
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ACTION 
 

システム登録 
（500名程度） 健診機関 

国保DB 

個人が特定出来 
ない情報に変換 

ACTION(実施支援) 
（松山市文化・スポーツ振興財団） 

医学部 

健康 
アドバイス 

運動 
アドバイス 

健康データ 

活動量計 

アンチエイ
ジング調査 

分析 
教育学部 

 「スマイル 松山」   プロジェクト概略図 

KPI 

各種データの集約 

観光情報（観光地、推奨観光ルート、
レストラン、土産物店、イベント
等）の選択表示。クーポン配信。 

街歩きの健康効果見える化 

統合DB 

 共通IDで連結 

観光ICT事業（＝観光CRM構築） 

 
 DB 

（行動履歴、ｸｰﾎﾟﾝ利用履歴） 

KPIの各要素  
分析要素①：アプリDL数 
分析要素②：クーポン利用数 

分析要素③：観光スポットへの立ち寄り数 
分析要素④：使い勝手、満足度 
分析要素⑤：健康効果表示の評価 

分析要素⑥：避難所表示に対する評価 
 
 

位置情報と連動した観光情報表示 

防災ICT事業 

俳句・投句・閲覧できる機能を付加
することで、街をより深く知り回遊
する契機に。 

街歩きしながら俳句の街松山を楽しむ
街歩きプログラム「松山はいく」の主
要観光ルートについて、距離・消費カ
ロリーを表示。 

俳句作成・投句・閲覧機能 

＊健康データについては、スマートフォンからはWEB画面を閲覧します。 
＊非スマートフォンユーザーについては、PCで対応します。 

■平時：街歩きによる防災啓発 
・健康と観光街歩きマップから災害マップ
への切り替え表示を可能とし、日常からの
防災意識を高める。 

■緊急時：避難支援・安否確認 
・現在地から災害に応じて最寄の避難所を
表示する機能を付与。 
・予め登録しておいた緊急時連絡先に安否
を連絡する機能も付与。 

「健康」「観光」「防災」それぞれの分野で、住民・観光客との長期的な関係構築を目的に、 
 ICTによる情報管理とサポート体制を一体的に構築 
汎用性が高いスマートフォンアプリ等により、「健康；ウォーキングで健康になる」 
「観光；街歩きで観光を楽しむ」「防災；意識向上と安全避難・安否確認」を一括して利用可能 
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（健診履歴、活動量、健康データ） 

一括で利用可能 

健康ICT事業（＝健康CRM構築） 
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